UBND TINH YENBAI  CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

SO CONG THUONG Déc 1ap - Tw do - Hanh phic
80: 72 /KH-SCT Yén Bdi, ngay 09 thdang 01 nam 2024
KE HOACH

Trién Khai cong tac kiém soat thii tuc hanh chinh nim 2024

Thuc hién Ké hoach s6 04/KH-UBND ngay 08/01/2024 ctia Uy ban nhan
dan tinh Yén Bai vé viéc trién khai cong tac kiém soat thi tuc hanh chinh nam
2024 trén dja ban tinh Yén Bai. S& Cong Thuong xay dung Ké hoach t6 chirc thyc
hién nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

- T6 chie thue hién dat hiéu qua nhiém vu kiém soat thu tuc hanh chinh,
thyc hién co ché mot ctra, mot ctra lién thong trong giai quyét tha tuc hanh chinh
(TTHC) linh vuc nganh cong thuong.

- Pam bao TTHC hién hanh dugc kip thoi cong bd va cong khai theo tham
quyén giai quyét va duoc niém yét, cong khai ddy du, khoa hoc tai Trung tdm
Phuc vu hanh chinh cong tinh, trén Cong thong tin dién tir tinh, Trang thong tin
dién tir cua So; Céng Dich vu cong cua tinh va Céng Dich vu cong Quéc gia theo
quy dinh.

- Pam bao 05 nhom chi sb theo quy dinh cua Quyét dinh s6 766/QD-TTg
ngay 23/6/2022 cta Thi tudng Chinh pha phé duyét Bo chi sb chi dao, diéu hanh
va danh gia chét luong phuc vu ngudi dan, doanh nghiép trong thuc hién TTHC,
dich vu cong theo thoi gian thuc trén moi trudong dién tir duoc theo doi thuong
xuyén; kip thoi ¢6 cac giai phap nang cao nhom chi sé dat diém s6 thap; dam bao
viéc cong khai, minh bach cac thong tin vé TTHC tao thuén loi cho nguoi dan va
doanh nghiép tiép can, thuc hién TTHC, giam sat viéc thuc hi¢n TTHC, gop phén
cai thién moi trudng kinh doanh va nang cao chi sb ning liuc canh tranh ctia So.

- Kiém soat chit ché viéc ban hanh vin ban quy pham phap ludt co quy
dinh TTHC; kip thoi phat hién dé loai bo hodc chinh sira quy dinh TTHC khong
can thiét, khong hop 1y, hop phap va gy kho khin cho hoat dong cua t6 chuc, ca
nhan; bao dam quy dinh TTHC don gian, dé hiéu, dé& thuc hién, tiét kiém thoi
gian, chi phi, cong strc cua nguodi dan, doanh nghiép va co quan thuc hién TTHC.

- Tang cuong cai cach, don gian hoa TTHC thudc tham quyén giai quyét
clia SO gin v6i diy manh phéan cip, phan quyén. Tiép tuc xay dung nén hanh chinh
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dan chu, chuyén nghiép, hi¢n dai, phuc vu nhan dan; dé cao trach nhiém cua nguoi
dtng dau co quan trong cong tac cai cach TTHC.

2. Yéu cau

- Néu cao tinh than trach nhiém ctia nguoi dung dau co quan, trudong cic
phong, don vi trong chi dao thuc hién, uu tién ngué)n luc trién khai va xac dinh
két qua trién khai K& hoach nay 1a mot trong cac can cir dé danh gia két qua thuc
hién nhiém vu cai cach, kiém soat TTHC nam 2024.

- Bao dam sy phan cong, phdi hop trén co sé chitc ning, nhiém vu cia ting
phong; xac dinh cu thé, rd rang trach nhiém, tho1i han thuc hién va viéc phéi hop
gilta cac phong thudc S& hodc gitra S¢ vo1 cac co quan, don vi trén dia ban tinh,
dam bao chat luong va tién do theo ding quy dinh.

II. NOI DUNG THUC HIEN

1. Xay dung cac van ban chi dao, diéu hanh, huéng dan vé hoat dong kiém
soat TTHC.

2. Thuong xuyén ra soat, theo doi, cap nhat, kip thoi xay dung du thao
Quyét dinh trinh Chu tich Uy ban nhan dan tinh cong bd TTHC dam bao thoi gian
theo quy dinh.

3. Ban hanh K& hoach ra soat, don gian hoa TTHC; thuc hién cit gidm cac
loai gidy to khong can thiét, giam dén mirc thip nhat chi phi tuan thu cho t6 chrc,
ca nhan khi thuc hién TTHC.

4. Tang cuong cong khai, minh bach TTHC, giai quyét TTHC dam bao
dang, kip thoi theo quy dinh.

5. Tiép nhan, xur Iy phan anh, kién nghi cta t6 chtic, c4 nhan vé quy dinh
hanh chinh.

Duy tri va thyc hién tiép nhan, xtr 1y kip thoi phan anh, kién nghi cua ngudi
dan, doanh nghiép giri dén Hé thdng thong tin tiép nhan, xir 1y phan anh, kién
nghi. Cap nhat va cong khai day dil cac phan anh, kién nghi dugc gui bang vin
ban, dién thoai, fax, thu dién tir vao Hé théng thong tin dé xur 1y theo quy dinh cua
phap luat.

Cong khai dia chi va s6 dién thoai tiép nhan phan anh, kién nghi vé quy dinh
hanh chinh; phan loai, hudng dan va chuyén phan anh, kién nghi téi co quan hanh
chinh nha nuéc, nguoi c6 tham quyén dé xu 1y theo quy dinh ctia phap luat, gop
phan han ché tiéu cuc, tao thuan loi cho nguoi dan khi tham gia giai quyét TTHC.

6. Thuc hién hiéu qua co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét
TTHC thudc tham quyén giai quyét. Tang cudng ung dung cong nghé thong tin
trong hoat dong tiép nhan, giai quyét TTHC.
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7. Tiép tuc ra soat, lya chon cac dich vu cong truc tuyén toan trinh, dich vu
cong truc tuyén mot phan dap tng diéu kién theo quy dinh trinh Chu tich Uy ban
nhan dan tinh ban hanh Quyét dinh phé duy¢t, dac biét, kién quyét chua dua vao
xay dyng, cung cap dich vu cong truc tuyén d6i véi TTHC hoidc nhém TTHC lién
thong chwa c6 phuwong an cdu tric lai va don gian hoa quy trinh hodc khong phat
sinh ho so trong ba ndm gan nhat.

Ra soat, danh gia, cAu trac lai quy trinh ddi véi cac dich vu cong truc tuyén
dang duoc tich hop, cung cip trén Cong Dich vu cong quéc gia, bao dam nguyén
tac ldy nguoi dung 1am trung tim, déng thoi wu tién xay dung, tich hop, cung cap
cac nhém dich vu cong truc tuyén lién théng cung cip ¢ mirc d6 toan trinh dap
{rmg yéu cau cua ngudi dan, doanh nghiép va muc tiéu, yéu cau cua tinh.

8. Thyc hién ra soat trinh Cha tich Uy ban nhan dan tinh ban hanh Quyét
dinh cong bd stra doi, bd sung cac TTHC trong ndi bd co quan hanh chinh nha
nudc theo quy dinh tai Ké hoach s6 226/KH-UBND ngay 31/10/2022 cta Uy ban
nhan dan tinh.

9. Pay manh sb hoa két qua giai quyét TTHC dang con hiéu luc va co gia
trj str dung thudc tham quyén giai quyét cua So.

- Tap trung s6 hoa, 1am sach dir liéu, gén viéc sb hoa ho so, két qua giai
quyét TTHC véi viéc thuc hién tiép nhan, giai quyét TTHC; ddy manh tai sir dung
dir liéu da duoc s hoa thong qua két ndi, chia sé dir liéu v6i Kho quan 1y dir liéu
c4 nhan, t6 chirc trén Cong Dich vu cong qubc gia, Céng Dich vu cong cua tinh.

- Theo ddi két qua danh gia Bo chi sd chi dao, diéu hanh va dénh gia chét
luong phuc vu ngudi dan, doanh nghi¢p trong thuc hién TTHC, dich vu cong va
danh sach can bo, cong chic ctia S& dé xay ra cham tré theo Quyét dinh sb
766/QD-TTg ngay 23/6/2022 cua Thu tudng Chinh phit do Trung tim Phuc vu
hanh chinh cong tinh téng hop.

10. Tiép tuc ting cudng cong tac truyén thong, tuyén truyén; hoi nghi tap
huén; xay dung bao céo dé thong tin, tuyén truyén cac quy dinh, diém méi vé thuc
hién co ché mot cira, mot cira lién thong; ing dung mot cura di¢n tur; dich vy buu
chinh cong ich gop phan nang cao nhan thirc ctia can bd, cong chirc va ngudi dan
doi véi cai cach TTHC.

11. Kiém tra hoat dong kiém soat TTHC, viéc cong khai va giai quyét
TTHC; vi¢c tuan thu quy dinh vé co ché mot clra, mot ctra lién thong trong tiép
nhan va giai quyét TTHC.

(Cac nhiém vu cu thé tai Phu luc kém theo Ké hoach)



I1I. TO CHUC THU'C HIEN
1. Van phong

Chu tri, tong hop két qua thuc hién ké hoach trién khai cong tac kiém soat
thu tuc hanh chinh nam 2024 cua ting phong chuyén moén, don vi thudc S, lam
can cir dé danh gia, tham muu cho Lanh dao S& cac cong viéc can chi dao tung
thang va 13 tiéu chi xét két qua thi dua khen thuong nam 2024; theo ddi, kiém tra,
don ddc viée thuc hién ké hoach, dinh ky téng hop, tham muu bao cdo cép trén
theo quy dinh.

2. Cac phong, don vi truc thugc S&

- Truéng cac phong, don vi tryc thudc S& t6 chire thuc hién nghiém tic cac
muc ti€u, nhi€ém vu tai K& hoach nay; chiu trach nhiém trudc Giam déc S trong
vi€c ra soat cac TTHC thudc tham quyén gidi quyét cia don vi minh.

- Tiép tuc ra soat, tham muu cho Lanh dao S& don gian hoa, tai cau tric
quy trinh ndi bd, quy trinh dién tu, lugc bo cac budce trung gian dé tao diéu kién
thuan loi cho ngudi dan, doanh nghiép trong thuc hién giai quyét TTHC.

Trén ddy 1a Ké hoach trién khai cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh nam
2024 cta S¢ Cong Thuong. Yéu cau cac phong, don vi trién khai thyc hién dam
bao hiéu qua./.

Noi nhén: KT. GIAM DPOC
- Van phong UBND tinh; DLy

- Lanh dao So;

- Cac phong, don vi truc thudc So;
- Website So;

- Luu: VT, VPTD-




(Ban hanh kém theo Ké hoach sé

PHU LUC
NHIEM VU CU THE TRIEN KHAI CONG TAC KIEM SOAT THU TUC HANH CHINH NAM 2024

/KH-SCT ngay

thang 01 nam 2024 cua So Cong Thuwong)

STT Noi dung cong viéc Két qua cong viée Co quan chii tri | Co quan phdi hop Thot stan
thuc hién
I X4y dung vin ban thwe hién nhiém vu kiém soat thii tuc hanh chinh
Xe}y dunig ke hogf h thu:c X Van phong So Cac phong chuyén Trudc ngay
1 hién nhiém vu kiém soat K¢ hoach . NP
mon thudc So 31/01/2024
TTHC
Xay dung cac van ban chi
dao, di€éu hanh vé cong tac < \ , . \ A \ A
) Kiém soat TTHC; Mot cira, Vin ban Van phong So Cac PhongAchuyen Thu’ong xuyén
NI o mon thudc So trong nam 2024
mot ctra lién thong trong giai
quyéet TTHC
II | Cong bd, cong khai cac TTHC thudc thim quyén giai quyét va kiém soat chat lwong ho so TTHC
Théng ké, cap nhat cac quy
Cong b6 Danh mue_cic | il e 0 i vg
1 TTHC méi ban hanh, TTHC danh muc che TTHC ciia 3 ¢ ip Van phong S¢ Céc phong chuyén Thuong xuyén

duoc stra ddi, bd sung hodc
thay thé, huy bo, bai bo

(cp tinh, cip huyén, cip x3)
trinh Chu ’tich UBND tiph ban
hanh Quyét dinh cong bd

mon thuoc S&

trong nam 2024




Cong khai cac TTHC trén

Cap nhat dir liéu cac TTHC Véq
Co s¢ dir lieu quoc gia ve

3 Co s dit lidu quéc gia va TTHC; két IlO}, tich hc_z’p d}I 1}?u Van phong S¢o Cac PhongAchuyen Thu:ong xuyeén
cac TTHC trén Co so dir licu mon thudc So trong nam 2024
TTHC £ . PR C A
quoc gia d¢ cong khai trén
Cong thong tin dién tir cda tinh.
- Thuc hién viéc niém yét cong
khai toan b6 TTHC da duoc
cong bo theo quy dinh
Niém yét cong khai va to | tl“o chirc thu(j hién nghle}n ‘Fuc
. .2, - | cac TTHC da duogc Chu tich \ n
chire thuc thi cac TTHC da | (;onn in cong bé khi giai| VanphongSé | Céc phong chuyén | LPUOng xuyén
3 | dugc Cha tich UBND tinh | - =~ 00 cONg O Khl gla phong phong chuy trong nam 2024
\ L, 4 A quyét cong viéc cua to chuec, ca mon thudc So
ban hanh Quyét dinh cong " . )
bé nhan tai cidc co quan, don vi
dam bdo theo ding quy dinh tai
Nghi dinh s6 63/2010/NDB-CP
cua Chinh phu.
III | Xay dung quy trinh ndi bd giai quyét TTHC
Xay dung, trinh phé duyét ,
quy trinh ndi bo giai quyet To trinh, du thao Quyét dinh < . \ , \ o \ A«
| TTHC thudc tham quyén | phé duyét cua Chu tich UBND Van phong So Céc phong chuyén | Thuong xuyén ndm

giai quyet clia cac cap chinh
quyén trén dia ban tinh

tinh

mon thudc S&

2024




T chire trién khai thuc hién
cac nhiém vu thudc trach
nhiém theo quy dinh tai
Nghi dinh sb 42/2022/ND-

) CP ngay 24/6/2022 cua| Dam bio hoan thanh céc chi Van phong S¢ Céc phong chuyén | Thuong xuyén nam
Chinh phﬁ quy dinh vé viéc tiéu theo quy dinh mon thudc S& 2024
cung cap thong tin va dich
vu cong tryc tuyén cua co
quan nha nudc trén moi
trudng mang
Ra soat cac dich vu cong
tryc tuyén du diéu kién dua e, Van phong S¢ Céc phong chuyén | Thuong xuyén nam
2L 116n DVCTT toan trinh, | anbanvadcic DVCTT mon thudc S& 2024
DVCTT mot phan
Cap Iihat’ tich hop £a¢ D;gh : A I Ngay sau khi Chu
vu cong truc tuyén thudc | Dich vu cong tryc tuyén toan . \ , , \ R : ,
2 A . L S A X Van phong S¢ Céc phong chuyén tich UBND tinh
2.2 | tham quyén giai quyét cua | trinh; dich vu cong truc tuyén . N \ £
r A A . o N mon thudc S& ban hanh Quyét
S¢ trén Cong Dich vu cong mat phan dinh phé duvet
quoc gia vée TTHC map ye
Ru tuc
hanh
chinh;
nghién
IV | Ra soat, danh gi4 thi tuc hanh chinh; nghién ciru, d& xut cdi cich thi tuc hanh chinh cury, de
xuat cai
cach thu
tuc hanh

chinh




Ra soat, danh gia TTHC
thugc tham quyén giai quyet

1 cua céc cap chinh quyén trén Bio céo két qua ra soat Van phong 56 Cac Phong Achuyen Qu‘y I dén truce
dia ban tinh (c6 K& hoach mon thudc S& ngay 18/8/2024
riéng)

Ng’h en- e, qu Xl}?t gl . 1 Cac P honAg Van phong So B4o céo sang kién,

2 | phap, sang kién cai céach Van ban chuyén mon ‘41 phd
TTHC. thude S& slai paap

V | Théng k&, ra soat TTHC ndi b co’' quan hanh chinh nha nwéc

Ti’ép tuc ra sodt, trinh cong

bd sua do6i, bo sung TTHC

ndi by va ra soat 100%

TTHC noi bd thudoc pham vi

quan ly, dé xuat phuong an , X

don gian hoa, bio dam muc | To trinh, du thio Quyét dinh |  Céc phong o Theo Ké hoach
A L ., DN o N \ A A Van phong So 226/KH-UBND

1 tidu cat giam, don gian hoa it | phé duyét cua Chu tich UBND chuyén mon nedv 31/10/2022
nhét 20% TTHC va cét giam tinh thudc S& o UBND Gl
it nhét 20% chi phi tuan thi "

TTHC, hoan thanh trong
nam 2024 theo Ké hoach
226/KH-UBND ngay
31/10/2022 ciaa UBND tinh
VI Bao dam chat lwong ddi véi dé nghi xAy dung vin ban quy pham phap luit va du thio vin ban quy pham phap luat
banh gia tac dong quy dinh Thyc hién nghiém tac viée Céc phon

1 vé TTHC trong du théo vin | dién cac biéu miu vé su can chu épn m §n Van phong S¢ Thuong xuyén

ban QPPL (theo quy dinh tqi thiét, tinh hop 1y, hop phap va thi()c 36 trong ndm 2024

khodn 4 Diéu 1 Ludt swa doz

tinh todn chi phi tuan thu cua




bo sung mot 6 diéu cua Ludt
Ban hanh van ban QPPL
nam 2020) do cac phong
chuyén moén chu tri soan
thdo.

Tiép tuc thuc hién tdt viée
danh gia tic dong, thim dinh
TTHC tai dé nghi xay dung,
du 4n, dy thao van ban quy
pham phap ludt, bado dam céc
TTHC dugc quy dinh ding
thim quyén, can thiét, hop 1y
va v6i chi phi tuan thi thap
nhit.

TTHC; guri Ho so ldy y kién
cia Van phong UBND tinh
theo quy dinh tai Khoan 2 Piéu
1 Nghi dinh s6 48/2013/Nb-
CP ngay 14/5/2013 cta Chinh
phu va dugc stra ddi, bo sung
tai Khoan 9 Diéu 1 Nghi dinh
s&  92/2017/NP-CP  ngay
07/8/2017 cua Chinh phu va
huéng dan ctia Bo Tu phap

Vin ban tham gia ¥ kién d6i voi
quy dinh TTHC trong lap dé

Tham. gia y kién vé :FT}{C ngh1’ xay du‘ngq phapj luatq va cac Cac PhonAg Vin phong S6 Thudng xuyén
2 quy dinh trong du thao van | dg an, dy thao van ban quy chuyén moén trone nam 2024
ban QPPL pham phdp luat c6 quy dinh thude So &
TTHC
VII | Tiép nhén va xir Iy phan anh, kién nghi vé thii tuc hanh chinh
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Cong khai dia chi tiép nhan

Niém yét cong khai tai noi tiép
nhén, gidi quyét TTHC vé dia
chi, so dién thoai, dia chi email

1 phan 4nh, kién nghi vé quy cua S¢& va cua Var{Aphqr}g Van phong S¢ Céc PhongAchuyen Thu’ong xuyén
. UBND tinh trong vi¢c tiép mon thudc So trong nam 2024
dinh TTHC ~ 1o M s
nhan, xur Iy phan anh, kién nghi
v€ quy dinh hanh chinh cua cac
to chirc, ca nhan.
’ Tiép nhan phan anh, kié'r} nghi
T6 chirc vi€e tiép nhén va xur | va phén loai xur ly chuyén cac
) 1y phan anh, kién nghi cua ca | phan anh, kién nghi dén phong | Van phong S¢ Céc phong chuyén Thuong xuyén
nhan, t6 chirc vé quy dinh | chuyén mén xu ly; don doc; mon thudc So trong nam 2024
hanh chinh kiém tra viéc xtr ly phan anh,
kién nghi
Xtr Iy phan anh kién nghi vé | Bdo co két qua giai quyét phan Céc phong Thuong xuyén
3 . \ . i . £ . chuyén mén Van phong S¢ =
quy dinh hanh chinh anh, kién nghi A trong nam 2024
thudc S&
C07n g ,kha1 .lfet qua xu y Sau;khl ©o b?o cao }{ °t qua S8 yian phong S¢ | - Cac phong chuyén Thuong xuyén
4 phan anh, kién nghi vé€ quy | quyét phan anh, kién nghi cta . s >
: \ . . . A A mon thude So trong ndm 2024
dinh hanh chinh cac phong chuyén mén
VIII Cong tac truyén thong vé cdng tac cai cach thi tuc hanh chinh, kiém soat thii tuc hanh chinh
1 Tuyén truyén, pho bién cac | - Phat tai liéu tuyén truyén vé | Van phong S Céc phong chuyén Quy III, Quy IV

quy dinh vé cai cach TTHC

hoat dong kiém soat TTHC

mon thudc S&

nam 2024
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- Truyén thong qua cac hinh Cac P honAg < \ \ Thuong xuyén
. , chuyén mon Van phong S¢ >
thirc khac " s trong nam 2024
thudc S&
IX Kiém tra, danh gia viéc trién khai nhiém vu ci cach thii tuc hanh chinh tai cic phong chuyén mén
thugc S&
Kiém tra tai phong chuyén
mon  trong Yiéc thyc hign Céc van ban to chuc thue hién
1 nhiém vu kiém soat TTHC va béo c4o clia Vin phone S& Van phong So Cac phong chuyén Quy III, Quy IV
theo quy dinh ctia Nghi dinh phong mén thude S& nim 2024
56 63/2010/ND-CP cuia Chinh
phu
X | V@ thuc hién co ché mdt cira, mdt cira lién thong
Trién khai thuc hién cac ndi dung theo cac Nghi dinh ctia Chinh phu: Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 vé viéc
thuc hién co ché mot cira, mot ctra lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh; Nghi dinh s6 107/2021/NB-CP ngay
|| 06/12/2021 sira d6i, bo sung mot so diéu ciia Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 vé thuc hién co ché mot cira, mot
ctra lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh va Thong tu s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 cta Van phong Chinh
phu hudng dan thi hanh mot s6 quy dinh cia Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 ctia Chinh pha vé thyc hién co ché
mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh...
Téng hop bdo cdo vé tinh Xong trudc ngay 17
hinh va két qua thuc hién hoat hang quy nim 2024
XI dong kiém soat TTHC trinh | Bdo cdo cua S& hang quy, bao | Van phong So Céc phong chuyén | (dbi voi béo cao quy)

Chu tich UBND tinh bao cao
Van phong Chinh phu theo
dinh ky hodc dot xuat

cdo 01 nam hodc theo yéu cau

mon thudc So

va xong trudc ngay
17/12/2024 (doi voi
bao c4o nam)
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XII | Hoc tap kinh nghiém
Ct can bg tham gia theo
doan cua tinh tham quan,
hoc tap kinh nghiém tai mdt < . , . \ n
1 tinh, thanh ph6 truc thoc | Van ban ctr can bg tham gia Vén phong 5o Céc phong chuyén Nam 2024

Trung wong thuc hién tot
cong tac cai cach TTHC,
kiém soat TTHC

mon thudc S&
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