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KEHOACH
Tri~n khai cong hlC cai cach ha~h chinh nha mrrrc nam 2021

ciia SlY Cong Thlflyug Hnh Ycn Bai

Th,!c hi~n KS hO\lch s6 237/KH-UBND ngay 22/12/2020 clla Uy ban
nhan dan tinh Yen Bai tri~n khai cong tac cai each hanh chinh nha mrac nam
2021 tren dia ban tinh Yen Bai.

Sa Cong Thuong xay dl!fig kS hO\lch thl,fc hi~n cong tac ciii cach hanh
chinh (CCHC) nam 2021, cv th~ nhu sau:

I. MT)C TIEU, YEU cAu
I. M I}c ticu:
- TiSp Wc th,!c hi~n dang b<),hi~u qua 06 linh VI,fCclla cong tac CCHC

nh~m xay dl,fng nSn hanh chinh dan chll, hi~n d\li, chuyen nghi~p, cong khai,
minh b\lch, phvc V\lnhan dan.

- TiSp wc ciii cach thll wc hanh chinh (TIHC) theo huang dan gian,
thu~ ti~n nhllt cho nguai dan va doanh nghi~p; ph6i hqp vai Trung tam Phvc vv
Hanh chinh cong tinh nang cao chllt lugng phvc v\l t~i b<)ph~n tiSp nh~n va trii
kSt qua, phlln dllu rut ng~n thai gian giai quySt so vai quy dinh.

- Ki~n to/in t6 chuc b<)may, dlly m~nh phan clip theo quy dinh d~ nang
cao hi~u Il,fc,hi~u qua cong tac quan ly nha nuac. Dam bao muc d<)hai long clla
cac ca nhan, t6 chuc co lien quan trong cong tac chuyen mon clla Sa.

- Xay dl!fig d<)ingii can b<),cong chuc, vien chuc co dll ph~m chllt, nang
ll,fcva trinh d<),dap ung yeu du phvc vv nhan dan va Sl,fphM tri~n clla dllt nuac.
Phan cong, b6 tri cong vi~c phu hqp vai tUng ca nhan, dam bao thl,fc hi~n theo
dS an vi tri vi~c lam dii xay dl,fng.

- D~y m~nh ling dVng cong ngh~ thong tin, su dVng hi~u qua H~ th6ng
quan Iy diSu hanh tac nghi~p, H~ th6ng theo d5i, giam sat, ki~m tra thl,fChi~n
nhi~m vv phvc vv cong tac chuyen mon clla Sa, xay d,!ng chinh quySn di~n tli,
nang cao chllt lugng dich vv congo

- TiSp wc xay dl,fng va ap dvng co hi~u qua h~ th6ng qwin 1y chllt lugng
theo tieu chu~n TCVN ISO 900 I: 2015 trong co quan sa.



- Gop phfin nang cao Chi s6 cai cach hanh chinh dp tinh (PAR INDEX),
ph~n d~u tang tir 0 I b?c tro len so vo; niim 2020; nang cao Chi s6 hai long clla
nguoi dan, t6 chuc d6i vai Sl)' ph",c Y\I clla CCJ quan hanh chinh nha nuac
(SIPAS), Chi s6 quan tri va hanh chinh cong dp tinh (PAPI); Chi s6 nang Il)'c
c~nh tranh dp tinh (CPI).

2. Yeu du:
- Ti~p t",c x:k djnh cong tac CCHC la mi;>ttrong nhiing nhi~m c'" chinh tri

quan tn;mg hang dfiu, dugc quan tam, chi d~o thuong xuyen, lien t",c. Cac ni;>i
dung CCHC phai dugc tri~n khai d6ng bi;>,co trQng tam, trQng di~m; xac djnh c'"
th~ cac nhi~m V"" giai phap va bi~n phap t6 chuc thl)'c hi~n, dam bao hoan thanh
dung ti~n di;>va ch~t lugng dS ra tren tinh thfin thi~t thl)'c, ti~t ki~m, hi~u qua.

- L~y Sl)'hai long clla nguoi dan, t6 chuc la thuac do danh gia hi~u qua,
ch~t lugng ph",c v'" clla CCJ quan hanh chinh nha nuac; k~t qua thl)'c hi~n nhi~m
v'" CCCH la tieu chi danh gia muc di;>hOM thanh nhi~m v'" clla co quan, dan vi
va nguoi dUng d~u.

- Nang cao han nua nh?n thuc clla di;>ingu can bi;>,cong chuc, vien chuc
vS cong tac CCHC, thuang xuyen co Sl)'d6i mai trong tu duy va hanh di;>ng;d~y
m~nh tri~n khai cac mo hinh, giai phap mai, sang t~o trong tri~n khai thl)'c hi~n
nhi~m v'" vS cong tac CCHC.

II. NHIE;M Vl)
1. Cong tac chi dlJo, di~u himh
- Ban hanh K~ ho~ch tri~n khai cong tac CCHC; K~ ho~ch tuyen truySn

vS CCHC; K~ ho~ch tl)' ki~m tra cong tac CCHC nha nuac clla So Cong Thuang
nam 2021.

_ Ban hanh K~ ho~ch cai cach hanh chinh nha nuac clla So' Cong Thuang
giai do~n 202 I-2025 tren CCJ sa K~ ho~ch clla UBND tinh Yen BaL

_T6 chuc tuyen truySn, giao d",c, ph6 bi~n cac Chll truang clla Dang, phap
lu?t clla nha nuac, k~t qua thl)'c hi~n cong tac CCHC clla tinh nh~m nang cao
nh?n thuc clla can bi;>,dang vien, cong chuc, vien chuc va nhan dan vS tfim quan
trQng clla cong tac CCHC.

_ Cong khai cac quy dinh, quy t~c Ung xu clla can bi;>,cong chuc, vien
chuc d~ nguoi dan tham gia giam sat qua trinh thl)'Cthi nhi~m v"'. Tang wang
ki~m tra, giam sat, xu Iy nghiem nhung sai ph~m Clla t6 chuc, ca nhan co hanh
vi gay kho khan, nhung nhi~u, phiSn ha cho nguoi dan, doanh nghi~p trong qua
trinh ti~p nh?n, giai quy~t, tra k~t qua h6 so thll t",c hanh chinh (TIHC).

_ Tl)' danh gia, ch~m di~m d~ xae djnh Chi s6 cai cach himh chinh (PAR
INDEX) Clla Sa nam 2020.



- Ban hl'mh K~ hOl;lChkh~c phl,!c nhfrng t6n tl;lihl;ln ch~ va cac giai phap
nang cao Chi s6 PAR INDEX; Chi s6 PAPI; Chi s6 SIPAS va Chi s6 PCI clla Sa
nam 2021.

- Thl!C hi~n K~ hOl;lChb6i duOng, nang ch~t luqng dQi ngu cong chuc trl!C
ti~p thl!c hi~n nhi~m vI,!tham muu cong tac CCHC; cong chuc lam vi~c tl;liBQ
ph?n ti~p nh?n, tra k~t qua clla Sa tl;liTrung tam Phl,!cvI,!hanh chinh cong tinh.

2. Ciii eaeh th~ eh~:
- Thuimg xuyen ra soat cae van ban quy phl;lm phap lu?t thuQc th~m

quy~n quan Iy nganh dS tham muu cho UBND tinh Ban hanh cac van ban quy
phl;lmphap lu?t CQPPL) thuQc th~m quy~n dam bao tinh hqp hi~n, hqp phap,
phu hqp vai tinh hinh thl!c t~ clla dja phuang va theo dung trinh tl!, thll tl,!C
theo quy djnh clla Lu?t Ban hanh van ban QPPL nam 20 IS; Lu?t sua d6i, b6
sung mQt s6 di~u clla Lu?t Ban hanh van ban QPPL nam 20 IS va Nghj djnh
s6 3412016/ND-CP ngay 14/5/2016 clla Chinh phll quy djnh chi ti~t mQt s6
di~u va bi~n phap thi hanh Lu?t Ban hanh van ban QPPL.

- Ban hanh K~ hOl;lChtt,r kiSm tra va kiSm tra van ban theo th~m quy~n.
Thl!c hi~n dfty dll quy trinh, thll tl,!CkiSm tra van ban va tang wimg cong tac
ph6i hqp trong vi~c phat hi~n, d~ nghi xu ly cac van ban duqc ban hanh co d~u
hi~u trai phap lu?t.

- Ra soat van ban QPPL do HDND, UBND tinh ban hanh; kip thai phat
hi~n, xu Iy nhfrng van ban co nQi dung mau thuftn, ch6ng cheo, khong phu hqp
vai quy djnh clla co quan nha nuac dp tren va tinh hinh thl!C tiSn clla dia
phuang nh~m xay dl!ng mQt h~ th6ng phap lu?t hoan thi~n, th6ng nh~t, d6ng bQ.

- Ban hanh va t6 chuc thl!c hi~n K~ hOl;lChcong tac theo d6i tinh hinh thi
hanh phap lu?t nam 2021.

3. Ciii eaeh thn tye hanh ehinh:
- Ban hanh K~ hOl;lChkiSm smit TIHC va K~ hOl;lchra soat, danh gia

TIHC nam 2021 dung ti~n dQva dam bao ch~t luqng.
- Ra soat dS sua d6i, b6 sung, bili bo ho?c ki~n nghi dp co th~m quy~n

sua d6i, b6 sung, bili bo cac TIHC khong con phu hqp, gay vuang mAc cho
nguai dan, doanh nghi~p. Ban hanh quy trinh nQi bQ, quy trinh di~n tu d6i vai
vi~c giai quy~t timg TTHC.

- Nang cao ty l~ trao d6i van ban di, d~n duqc xu Iy theo quy trinh clla
phftn m~m quan Iy cong van, di~u hanh giiia Sa Cong Thuang vai cac co quan
hanh chinh nha nuac Ckhong tinh van ban m?t). Ph~n d:lu ty I~ trao d6i van ban
di, d~n duqc xu Iy theo quy trinh clla phftn m~m quan Iy cong van, di~u hanh
giiia cac co quan hanh chinh nha nuac dl;lt100%.



- Cli cong chuc tham gia t~p hu~n nghi~p V\l cho can bQ, cong chuc lam
dftu m6i th1,l'chi~n nhi~m V\l ki~m smit TIHC theo K~ ho~ch clla tinh, t1,l'ki~m
tra cong tac chi d~o, di~u hanh va t6 chuc th1,l'chi~n ho~t dQng ki~m soat TIHC.

- Tham muu trinh UBND tinh cac Quy~t dinh cong b6 danh ml,lc TIHC
ho~c cong b6 TTHC mai ban hanh, TTHC duqc sua d6i, b6 sung ho~c thay th~,
hllY bo, biii bo dfty dll, kjp thai. Niem y~t cong khai cac TIHC thuQc th~m
quy~n giai quy~t clla Sa Cong Thuang t~i Trung tam Ph\lc Vl,lHanh chinh cong
tinh Yen Bai va tren Trang thong tin di~n tu clla Sa. T6 chuc th1,l'chi~n co hi~u
qua h~ th6ng thong tin ti~p nh~n, xu ly phan anh, ki~n nghi v~ quy dinh hanh
chinh va k~t qua giai quy~t TTHC.

- Nang cao ch~t luqng, hi~u qua ho~t dQng vi~c ti~p nh~n va tra k~t qua t~i
Trung tam Phl,lcV\l hanh chinh cong tinh va rut ng~n t6i da thai gian giai quy~t
cac TIHC d~ t~o thu~n lqi cho nguai dan, t6 chuc, doanh nghi~p.

4. Cal each t& c1uTcb(l may:
- Ra soat, s~p x~p t6 chuc bQ may theo tinh thftn Nghi dinh so

107/2020/ND-CP ngay 14/9/2020 clla Chinh phil sua d6i, b6 sung mQt 56 di~u
clla Nghi dinh 56 24/2014/ND-CP ngay 04/4/2014 clla Chinh phil quy dinh t6
chuc cac ca quan chuyen mon thuQc UBND tinh, thanh ph6 tr1,l'cthuQc Trung
uang; Nghi dinh 56 108/2020/ND-CP ngay 14/9/2020 clla Chinh phil sua d6i, b6
sung mQt 56 di~u clla Nghi dinh 56 37/2014/ND-CP ngay 05/5/2014 clla Chinh
phil quy dinh t6 chuc cac ca quan chuyen mon thuQc UBND huy~n, qu~n, thi xii,
thanh ph6 thuQc tinh, thanh ph6 tr1,l'c thuQc trung uang; Nghi dinh 56
120/2020/ND-CP ngay 07/10/2020 clla Chinh phil quy dinh v~ thanh I~p, t6
chuc I~i, giai th~ dan vi 51,1'nghi~p cong I~p.

- Ra soat, sua d6i, b6 sung ho~c ban hanh mai quy dinh v~ chuc nang,
nhi~m Vl,l,quy~n h~ ca c~u t6 chuc, bQ may va bien ch~ clla cac dan vi theo
huang phan dinh dung, tranh ch6ng cheo trong quy dinh v~ chuc nang, nhi~m Vl,l.

- Th1,l'chi~n vi~c qulm Iy, sli dl,lng chi tieu bien ch~ nam 2021 duqc giao
dung quy dinh.

- Th1,l'chi~n tuy~n d\lng cong chuc, vien chuc nam 2021 theo chuang
trinh, k~ ho~ch clla tinh.

- Xay d1,l'ngK~ ho~ch bien ch~ nam 2022.
5. Cal each dIng VI}:

- Xay dl,l'ng dang ky nhu du tuy~n dl,lng cong chuc, vien chuc clla Sa
Cong Thuang nam 2021 dam bao dung co cAu vi tri vi~c lam, chuc danh ngh~
nghi~p dn tuy~n dap trng yeu du th1,l'Chi~n nhi~m Vl,lclla cac ca quan, dan vi.



- Tht,rc hi~n co hi~u qua cong hlc dilO t~o, b6i duang; ti~p t\lC tht,rc hi~n
tinh gian bien ch~ theo Nghi dinh s6 108/20 14/ND-CP.

- Lam t6t cong tac quy ho~ch va tht,rchi~n quy ho~ch can bQ,cong chuc tren
co sa xay dt,rng tieu chuAn chuc danh, vi tri lam vi~c va co cdu cong chuc, ti~n
hanh ra soat, danh gia, phan lo~i cong chuc, vien chuc d~ b6 trf phil hqp va dua ra
khoi co quan nhiing cong chuc, vien chuc khong du tieu chuAn theo quy dinh.

- Tri~n khai tht,rc hi~n kip thai cac quy dinh vS cai cach chinh sach tiSn
luong, ch~ dQ bao hi~m xii:hQi d6i vai can bQ, cong chuc, vien chuc, nguai lao
dQng thuQCSa.

- Tang wang vi~c tht,rc hi~n Chi thi s6 26/CT-TTG ngay 05/9/2016 cua
Thu tuang Chinh phu vS tang wang ky lu~t, ky wang trong cac co quan hanh
chinh nha nuac cua Sa Cong Thuang.

6. Clii cach tai chinh dIng:
- Ti~p t\lC tht,rc hi~n Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005 cua

Chinh phu quy dinh ch~ dQ tt,rchu, tt,rchiu trach nhi~m vS su d\lng bien ch~ va
kinh phi quan Iy hanh chinh d6i vai cac co quan nha nuac va Nghi dinh s6
117/2013/ND-CP ngay 7/10/20 13 vS sua d6i, b6 sung mQt s6 diSu cua Nghi dinh
s6130/2005/ND-CP.

- Ti~p t1,Jcthl!c hi~n Nghi dinh s6 16/20 15/ND-CP ngay 14/0212015 cua
Chinh phu quy dinh Co' ch~ tt,rchu cua don vi st,rnghi~p cong l~p.

- Tht,rc hi~n phan cdp quan Iy tai chinh phil hqp vai chuc nang, nhi~m V\l,
quySn h~n, Co' cdu t6 chuc cua Sa GTVT, cac don vi st,rnghi~p cong l~p.

- T6 chuc tht,rc hi~n cac ki~n nghi sau thanh tra, ki~m tra, ki~m toan nha
nuac vS tai chinh, ngan sach.

- Tht,rc hi~n qUlin Iy tai san cong theo quy dinh cua Lu~t Quan ly tai san
cong nam 2017 va Nghi dinh s6 151/20 17/ND-CP ngay 26/12/2017 cua Chinh
phu quy dinh chi ti~t mQt s6 diSu cua Lu~t Quan ly, su d\lng tai san congo

7. Xay d ,!ng va phiit tri&n di~n ti'l':
- Ti~p wc ph6i hqp xay dt,rng, phat tri~n cac h~ th6ng nSn tang Chinh

quySn di~n tu g~n vai xay dt,rngDo thi thong minh tren co sa tuan thu Ki~n truc
chinh quySn di~n tu tinh va Khung tham chi~u ICT phat tri~n do thi thong minh
dii:dugc phe duy~t, c~p nh~t, gop phftn nang cao hi~u qua ho~t dQng cua Chinh
phu di~n tu.

- DAy m~nh cung cdp dich V\I cong trt,rc tuy~n muc dQ 3, muc dQ 4 ph\lc
V\l nguai dan va doanh nghi~p theo huang hi~u qua; nang cao ty l~ h6 So' giai
quy~t theo dich VI,Icong tn,rc tuy~n muc dQ 3, 4; phfin dfiu t6i thi~u 90% nguai
dan va doanh nghi~p hili long vS vi~c giai quy~t TTHC.



- Tri~n khai hi~u qua QuySt dinh s6 45/20 16/QE>-ITg ngay 19/10/20 16
ella Thll tu6ng Chinh phll v~ tiSp nh~n h6 sa, tra k~t qua gai quy~t TTHC qua
dieh V\I buu ehinh eong ieh. Ti~p tve eai thi~n each thue thV'e hi~n, d6i mai
phuang thue phve vv ella co quan hanh ehinh Nha nuae trong vi~e ti~p nh~n h6
sa giai quy~t ITHC qua dieh vv buu ehinh eong ieh eho t6 ehue, ea nhan; ti~t
ki~m chi phi thai gian va ~o di~u ki~n eho t6 ehue ea nhan trong qua trinh th\!e
hi~n cae ITHC theo quy dinh.

- Ti~p tve duy tri, eai ti~n vi~e ap dVng H~ th6ng quim Iy chat luqng
(HTQLCL) theo tieu ehu~n qu6e gia TCVN ISO 9001:2015.

III. cAc NHItM v1)cAl cAcH HANHCHiNH
(Co bimg chi tiit kern thea)

IV. TO cm:rc THl!C HItN
1. Van phong SO':
- Giao Van phong Sa lam d~u m6i t6 ehue thV'ehi~n K~ ho?eh v~ CCHC

ella Sa Cong Thuang;
- Cung clip cae thong tin kip thai v~ ho?t dQng CCHC ella Trung uang,

ella tinh va theo chi d?o ella Uy ban nhiin dan tinh, Sa NQi vv, Sa Tu phap;
- Hu6ng d~n, don d6e, theo doi, ph6i hqp vai cae phong lien quan th\!e

hi~n K~ ho?eh.
2. Cae phong, dan vi trl!e th u{lesO':
Can eu chuc nang nhi~m vv duqc giao, thll tru6ng cac phong ban dan vi

tr1JCthuQc co trach nhi~m tri~n khai dfty dll, kip thai K~ ho?eh nay; xay dlJrrgk~
ho?ch CCHC clla dan vi minh vai cac nhi~m vv, giai phap thV'chi~n ev th~.

Tren day la nQi dung K~ ho?ch CCHC nam 2021 clla Sa Cong Thuang d~
nghi cae phong chuyen mon, eac dan vi co lien quan nghiem tuc tri~n khai th\!c
hi~n. Trong qua trinh th\!c hi~n, n~u co vuang m~c d~ nghi phan anh v~ Van
phong Sa d~ t6ng hqp, tham muu giup Liinh d?o Sa xem xet, di~u chinh nQi
dung K~ ho?ch cho phu hqp ./.~

Ned I/h{il/:
• Sa N(li VI';
. Liinh d~o S6;
• Cac phong chuyen mon;
- Cac dcm vi trlfc thu(lc;
- Luu: VT, VP

Vii Vinh Quang



cAc CONG vlE;C Ct.; THE CAl cAcH HA.NH CHiNH NA.M 2021
(Kem thea Ki hogch s6 G,,{ /KH-SCT ngay;lot thimg 01 niim 2021 czia Sa Cong ThuGng tinh Yen Sai)

Linh V,!C Nhi~m VI}Cl}th~
Ho:,t I1qnglSan Crr quan Crr quan ph6i hQ"P

Thiri gian
• chit tri th,!c hj~npham

I. Cang tac
1. Ban himh K~ hO\lchCCHC nam 2021. K~ hO\lch

Van phong Cac phong, d011vi trvc thuQc Thang
chi 11:'0, S6 S6 01/2021
l1i~uhanh
cai cach

2. Ban himh K~ hO\lchtuyen truy~n CCHC nam 2021.
Van phong Cac phong, d011vi trvc thuQc Thang

hanh chinh K~ hO\lch S6 S6 01/2021
nha mrac

3. TIf danh gia, ch~m di~m d~ xac dinh chi s6 cai cach Bao cao tlf danh gia, Van phong Cac phOng, d011vi trvc thuQc Quy 1/2021
hanh chinh cua S6 (PAR INDEX) chfun di~m S6 S6

4. Ban hanh K~ hO\lchCCHC nha nuCrccUaS6 Cong Cac phong, d011vi trvc thuQc Theo K~
Thu011g,giai dO\ID2021-2025 tren dia ban tinh Yen K~ hO\lch

Van phong S6 hO\lchcua
Bai.

S6 UBND tinh

5. Ban hanh K~ hO\lchtlf ki~m tra cong mc CCHC K~ hO\lch
Van phong Cac phong, d011vi trvc thuQc

S6 S6 Quy 1/2021

6. Tri~n khai cac giai phap mlog cao Chi s6 PAR
Cac phong, d011vi trvc thuQc

INDEX; Chi s6 PAPI; Chi s6 SIPAS cua tinh nam K~ hO\lch
Van phong S6 Quy 11/2021

2021.
S6

7. Tri~n khai cac giai pbap nang cao Chi s6 PCI.
Van ban chi d\lo Vanphong Cac phong, d011vi trvc thuQc Quy 11/2021

cua S6 S6 S6

8. Tham gia b6i duii11gcho cong chuc trlfc ti~p tham Van phong Cac phong, d011vi trvc thuQc
Theo K~

Van ban cli can bQ hO\lchcua
muu thlfc hi~n cong tac CCHC cua s6 S6 S6 UBND tinh



Ke hO(lchcua t\f
Van phimg

9. T\f ki~m tra cong tac CCHC. ki~m tra CCHC cua Quy III,
Sa Cong Thuang. Sa Cac phOng, dan vi !rlfCthuQc IV/202ISa

Bao cao theo dinh ky
cua cae co quan, dan

Th\fChi~n
10. Th\fChi~n ch~ dQbao cao.

vi, theo Van ban
Van phimg Cac phimg, dan vi tfllC thuQc theo huanghuang d5n 56 Sa Sa d5n cua SaI253/SNV -CCHC

NQiY\lngay 25/12/2020 cua
Sa NQi vI).

Van b~n giao .OOi~m
Y\l chuan bi h6 so d\fII. Cai thilONghi quy~t cua

Van phOng Cac phOng, dan vi lr\fc thuQc Thuimgcach I. L~p d~ nghi xily d\fng van ban QPPL HDND tinh; d\f thao xuyen trong. ,
Quy~t diOOla van Sa Sa nam 2021

the che

bim QPPL cua
UBND tiOO.

2. Tham gia y ki~n d\f thao van ban QPPL cua Trung Van ban tham gia Van phOng Cac phOng, dan vi tfllc thuQc Thuimg
xuyen tronguang va dia phuang y ki~n Sa Sa nam 2021

3. Ban haOOK~ hO(lchv~ cong tac ki~m tra, ra smit van
K~ hO(lch Van phong Cac phong, dan vi tfllc thuQc Thang

ban QPPL nam 2021 Sa Sa 01/2021

Cac van ban dugc

4. T\f ki~m tra cac van bim QPPL do UBND tiOOban ki~m tra; Bao cao, d~
hanh; ki~m tra theo thfun quy~n van bim do HDND, nghi co quan co

Van phong Cac phOng, dan vi tfllc thuQc Thuimg
!ham quy~n xem xet, xuyen trongUBND dp huy~n ban hanh; d~ nghi xu Iy cac van ban
xu ly va,:!ban ban Sa Sa nam 2021dugc ban hanh co dau hi~u trai phap lu~t.
hanh co dilu hi~u trai

phap lu~t;



5. TIl\fc hi~n ni sOlitthuimg xuyen va ra soattheo
chuyen d~ cac van ban QPPL thuQc trach nhi~m rit soat
cua UBND tinh. UBND cAphuy~n theo quy dj~h c~a Xay d\ffig K€ hO\lch Thuimg
Lu~t Ban hanh VBQPPL nan 2015; Lu~t sua doi, bo Van phong Cac phong, dan vi trl!c thuQc
sung mQt s6.di~u cua Lu~t Ban hanh viin ban QPPL;

thl!Chi~n va Bao cao S6 S6 xuyen trong
k€t qua thllc hi~n nam 2021

Nghi dinh so 34/20 16IND-CP ngay 14/5/2016 cua
Chinh phil va cong b6 kip thai danh m\lCvim ban h€t
hi~u 'I!C, ngung hi~u Il!c theo quy djnh.

K€ hO\lchcua S6 v~ Van phong Cac ph6ng, dan vi lr\!CthuQc Thang
cong tac TDTHPL S6 S6 01/2021

Tri€n khai thl!c hi~n
cae hO\ltdQng theo

6. T6 chuc thllc hi~n cong tac theo doi thi hanh phap
doi (thu th~p thong Van phong Cac ph6ng, dan vi tf\!CthuQc Niim 2021
tin; ki€m tra; di~u S6 S6

lu~t (TDTHPL) tra, khao sat; xu Iy
k€t quatheo doi)

Bao cao v~ k€t qua Van phong Cac phong, dan vi tf\!CthuQc Thang
TDTHPL. S6 S6 1212021

III. Cui
cach thu I. Xay d\ffig, ban hanh K€ hO\lchki~m soat TTHC niim K€ hO\lchki~m Van phong Cac phong co TTHC

Thang
I\lc 2021 cua S6. soat TTHC S6 01/2021

hanh chinh

2. Xay d\ffig K€ hO\lch rit soat, danh gia TTHC nam K€ hO\lchrit soat Van phong Cac phong co TTHC Thang
2020 cua S6. danh gia TTHC S6 01/2021



3. Tham muu UBND tinh Cong b6 TTHC va Danh Quy~t dinh cong b6
Thuimgdanh m\lCTTHC Van phong

Cac phong co TTHC xuyentrangm\lC TTHC thuQc thfun quy~n giai quy~t Clla Sa Cong
ho\lc Quy~t dinh Sa

nam 2021Thuang
cong b6 TTHC

Cong chuc
tf\Ic t<li Thuimg4. Niem y~t cong khai cac TTHC tr\lc ti~p t<linai ti~p Cac TTHC dugc Trung tam

Van phong Sa xuyen trangnh~ h6 sa va tra k~t qua cho ca nhan, t6 chuc. niem y~t cong khai Ph\lc V\l nam 2021hilnh chinh
cong

5. Huang dfuJ, ki~m tra, don d6c cac p~ong co TTf:lC
Thuimgtrong vi~c ra soat, dlinh gia TTHC; tong hgp, kiem

Cong van huang dfuJ Van phong
Cac phong co TTHC xuyen trangsoat ch5t lugng, xiiy d\lllg phuang an dan giiln hOa Sa

nam 2021TTHC glri Van phOng UBND tinh

Theo K~6. T~p hu5n, huang dfuJ v~ nghi~p V\l cong tac ki~m Cong van cu d.n bQ, Van phong Cac phong co TTHC hO<lchcuasoat TTHC. cong chuc Sa UBND tinh

Van ban ti~p nh~, Thuimg7. Ti~p nh~n va xu ly phan linh, ki~n nghi v~ quy dinh Van phOng Cac phOng co TTHC xuyen trangTTHC. van biln xu Iy (neu Sa
nam 2021co)

8. T\f ki~m tra. dlinh gia vi~c tri~n khai th\lc hi~n cac
Bao cao t\l ki~m tra Van phong

Cac phong co TTHC Quy III, Quynhi~m V\l cai cach TTHC t<li cac sa, ban, nganh, Sa IV/2021.UBND c5p huy~n va UBND c5p xa tren dia biln tinh.

9. T6ng hgp bao cao v~ tinh hinh, k~t qua th\lc hi~n Truac ngayVan phong Cac phong co TTHC 18 cua thanghO<ltdQng ki~m soat TTHC hang quy va Bao cao nam Bao cao Sa cu6i quytheo quy dinh.



10. Th\Ic hi~n mQt s6 nhi~m vII v~ th\Ic hi~n co ch~
Van ban chi d\lo, t6 Van phong ThuCmg

Cac phOng co n'HC xuyen trong

mQtcua
chuc th\Ic hi~n Sa

nam 2021
Ty I~ trao d6i van
ban di, d~n dugc xir11. Nang cao ty I~ trao d6i van ban di, d~n dugc xu ly
Iy theo quy trinh clla

ThuCmg
theo quy trinh cua phfrn mem quan Iy cong van, dieu

phfrnmem quan ly Van phOng Cac phong, dan vi tf\ICthuQc
xuyen trong

hanh gifra cac co quan hanh chinh nM nuac (khOng
cong van, dieu hanh Sa Sa

nam 2021
tinh van ban m~t).

gifra cac co quan
hanh chinh nM nucrc

d\lt 100%.

12. D5y m\lnh cung c5p dich V\lcong tf\Ic tuy~n mirc
Ph5n d5u ty I~% s6

ThuCmg
dQ cao (muc dQ 3, muc dQ 4) ph\lc V\l nguOi dan va

lugng TTHC ho~c h6 Van phOng
Cae phOng co TTHC xuyen trong

doanh nghi~p theo huang hi~u qua (ti~t ki~m thOi gian,
so TTHC pMt sinh Sa

nam 2021
chi phi...)

theo quy dinh

I. Ra soat, s~p x~p t6 chuc bQmay theo quy dinh clla
BaDcaD Van phOng Cac phOng, dan vi tf\ICthuQc

Nam 2021
pMp lu~t hi~n hanh

Sa Sa
2. Ti~p t\lCra soat cac Quy dinh chirc nang, nhi~m V\l,

Quy~t dinh clla Van phOng Cac phOng, dan vi tf\ICthuQc
Nam 2021

IV. Cai
quyen h\lll va co c5u t6 chirc cua cac dan vi thuQc Sa

Giam d6c sa Sa Sa
each tii
chuc be} 3. Th\Ic hi~n vi~c qUlin Iy, sir d\lng chi tieu bien ch~

Bao cao Van phOng Cac phOng, dan vi tf\ICthuQc
Nam 2021

may hanh nam 2021 dugc giao dung quy dinh.
Sa Sa

chinh nha

Theo chuang
DIrac

4. Th\Ic hi~n tuyen d\lng cong chuc, vien chuc nam
Bao cao, Van phOng Cac phong, dan vi tf\ICthuQc trinh, k~

2021
cong van Sa Sa hO\lchcua

tinh
5. Xay d\Illg Ke hO\lchbien che nam 2022.

Bao cao, Van phOng Cac phOng, dan vi tf\ICthuQc
Nam 2021cong van Sa Sa

I
I



I. Xay d\fl1g dang ky nhu du tuy~n d\mg cong chfrc, Cong viin Van phong Cac phong, don vi tJ1ICthuQc Niim 2021
vien chfrc cua Sa GTVT nam 2021 Sa Sa

I

2. Th\fC hi~n co hi~u qua cong tac dilo t<lO,b6i dufmg; Van phOng Cac phOng, don vi tJ1ICthuQc
ti~p t\lCth\fc hi~n tinh giiln bien ch~ theo Nghi dinh s6 Bao cao Niun 2021

, 108/20 14IND.CP. Sa Sa

V. Xay
3. Liun t6t cong tac quy hO<lchva th\fC hi~n qu~ hO<lchdl,l'l1gva

nang cao can bQ, cong chfrc tren co sa,xay d\fl1g tieu c~uiln chfrc Bao cao Van phong Cac phOng, don vi tf\fCthuQc Niun 2021
. chit IUQ'l1g danh, vi tn liun vi~c va co cau cong chfrc; tien hilnh ra Sa Sa
I dQi ngti soat, dilnh gia, phan \O<licong chfrc, vien chfrc

I CBCCVC 4, Tri~n khai th\fc hi~n kip thai cac quy dinh v~ cai
each chinh sach ti~n luong. ch~ dQ bao hi~m xa hQid6i Bao cao Van phong Cac phong, don vi tf\fCthuQc Niun 2021
vai can bQ, cong chfrc, vien chfrc, ngum lao dQng Sa Sa
thuQCSa,

5. Tang cuang vi~ th\fc hi~n Chi thi sb 26/CT-TTG
ngay 05/9/2016 cua Thu tuang Chinh phu v~ tang wang Bao cao Van phOng Cac phong, don vi tf\fCthuQc Niun 2021
ky lu~t, ky cuong trong cac co quan hilnh chinh nha nuac Sa Sa
cua Sa Cong Thuong.

I. Ti~p t\lc th\fc hi~n Nghi dinh s6 130/2005f!'JD-CP
ngay 17/10/2005 cua Chinh phu quy dinh che dQ W

VI. cai chu, t\f chiu trach nhi~m v~ su d\lng bien ch~ va kinh Van phong Cac phong, don vi tf\fCthuQc
each tili phi quiln Iy hilnh chinh d6i vrn cac co quan nha nuac Bao cao Nam 2021

chinh ding va Nghi dinh s6 I I7/20 I3IND.CP ngay 7/10/2013 v~
Sa Sa

sua d6i, b6 sung mQt s6 di~u cua Nghi dinh s6
130/2005IND.CP.

2. Ti~p t\lC th\fc hi~n Nghi dinh s6 16/2015IND;CP Van phong Cac phOng. don vi tf\fCthuQc
ngay 14/02/2015 cua Chinh phu quy dinh co che W Bao cao Sa Sa Niun 2021
cM cua don vi S\fnghi~p cong l~p.



3. Thl!c hi~n phan dp quan ly tai chinh phil hQ1lvoi Viin phong Cac phong, dan vj trvc thuQc
chuc nang, nhi~m V\!, quy~n h\ln, co du t6 chuc cila BaDCaD Nam 2021
Sa va dan vi Sl!nghi~p cong l~p.

Sa Sa

4. T6.chuc thl!C hi~n cac. ki~n nghi sau thanh Ira, ki~m BaDCaD Viin phong Cac phong, dan vi trvc thuQc Nam 2021
Ira, kiem toan nha nuoc ve tai chinh, ngan sitch. Sa Sa

5. Thl!c hi~n quan ly tai san cong theo quy dinh cila Van phong Cac phOng, dan vi tn,rc thuQc
Lu~t Quan Iy tai san cong nam 2017 va Nghi dinh s6 BaDcaD Nam 2021
151/2017/ND-CP ngay 26/12/2017 cila Chinh phil.

Sa Sa

VII. Hi~n I. Thl!c hi~n K~ hO\lch s6 121/KH-UBND ngay

d~ih6a
04/5!20,19 cila UBND tinh Yen Bai thl!C hi~n Nghj Van phong Cac phong, dan vi trvc thuQc

n~n himh quyet.so 17/NQ-CP ngay 07/3/2019 clla Chin~ phil ve BaDCaD Sa Sa Niim 2021

chinh mQt so nhi~m V\!,giai phap trQng tam phat trie~ Chinh
phil di~n tu giai dO\lD2019-2020, dinh huang den 2025

2. Dfrym\lDhcung dp dich V\I cong trvc tuy~n muc d.Q
3, ';TIucdi) 4 ph\!c V\!nguoi dan va doanh nghi~p toi BaDCaD Viin phOng Cac phOng, dan vi trvc thuQc Niim 2021
thieu 90% ngum dan va doanh nghi~p hili long ve vi~c Sa Sa
giai quy~t TIHC

3. Tan& cuiYngtuyen tmy~n, ph6 bi~n sau rQng Quy~t
dinh so 45/2016/QD-TIg ngay 19/10/2016 cila Thil
tuang C~inh phil v~ vi~c ti~p nh~n h6 so, tra k~t q';1a Cong van

Van phOng Cac phOng, dan vi trvc thuQc Nam 2021
giai quyet TIHC qua dj~h V\I buu chinh cong fch den Sa Sa
mQi ngum dan va cac to chuc, doanh nghi~p tren dia
ban tinh.

4. Ra soat. danh m\!c ca~ TTHC thl!c hi~n vi~c ti~p Cong van Van phong Cac phong, dan vi trvc thuQc Nam 2021
nh~n, tra ket qua giai quyet TIBC qua djch V\I BCCI. Sa Sa

5. Tham muu dfrym\lDh ling d\!ng cong ngh~ thong tin Cong van Van phong Cac phong, d~ vi trl!CthuQc Nam 2021. ,. ,,' ,., . '. , .- -- , r:.



dich V\lBCC! de ph6i hgp trang vi~c tiep nh~n, tnl h6
so, k~t qua giai quy~t TIHC.

6. Tuyen truy~n, b6i dui'ing, t~p hu:ln ky nang ti~p
nh~n h6 so,. thu phi, I~ph} th\l'c hi~n thit t\lC hanh

Van ph6ng Cac phOng, dan vi tIVCthuQcchinh, tra ket qua giai quyet thit t\lC hanh chinh cho C6ng van Sa Sa Niim2021
nhan vien bun chinh thuQc doanh nghi~p cung tmg
dich V\l bun chinh c6ng ich.

7. Tiep t\lCduy tri, cai tien vi~c ap d\lng H~ th6n~ quan
ly chat luqng (HTQ LCL) theo tieu chuan qu6c gia

C6ng van Van ph6ng Cac ph6ng, dan vi tIVCthuQc Niim 2021TCVN ISO 9001:2015. Sa Sa
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