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Tong quan thwong mai dién tir



Khai niém
Trao dbéi théng tin kinh doanh
Duy tri quan hé doi tac
Tién hanh céac giao dich thwong mai

TMDT khéng chi la mua hang trén Internet (www)

Doanh nghiép giao dich v&i cac doanh nghiép, nguwoi
lao déng va v&i cac co quan chinh phu



Ich loi cia TMDT

Tiép can nguoén thdong tin phong phu
Gidm chi phi san xuat, giao dich, tiép thi...
Thiét 1ap va cling cb quan hé voi doi tac
Nang cao nang lwc canh tranh



Cac hinh thuc giao dich TMDT

B2B
» E-marketplace
» B2Bi (B2B integration)



E-marketplace

B2Bi (B2B integration)

» ERP, SCM, CRM... (e-business)
» EDI (Electronic Data Interchange)



Thwong mai dién tw Viét Nam 2008



Nhirng nét chinh

1. Hiéu qua &rng dung TMBDT da rd rang va co xu
hwdng ngay cang tang

Thanh toan dién ti phat trién

Phé bién, tuyén truyén, dao tao phat trién
Xay dwng va hoan thién hé thong phap luat
Trién khai thwong mai dién ti tai dia phwong
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Hiéu qua trng dung TMDT da ro rang va cé xu
hwo'ng ngay cang tang

» 37% doanh nghiép c6 doanh thu nho cac don hang qua phwong
tién dién t& & mc 15% tréd 1én so véi tbng doanh thu (ndm 2005
la 8%)

» 63% doanh nghiép tin rang doanh thu tlr cdc don hang s dung
phwong tién dién tlr sé tiép tuc tang

» 50% doanh nghiép dau tw trén 5% tdng chi phi hoat déng cho
TMDT (nam 2005 la 18%)

» Co cau dau tw hop ly hon: 56% phan cing, 21% dao tao (nam
2005 1a 77% va 12%), phan mém 23% (khéng dbi)

» 38% doanh nghiép co website, 10% tham gia e-marketplace,
82% c6 mang ndi bd, 97% két ndi Internet (ADSL)



Thanh toan dién tir phat trién

» QD 291/2006/QD-TTg ngay 29/12/2006 phé duyét Bé an khéng
dung tién mat giai doan 2006-2010 (gidm ty & tién mat dwoi
18% vao 2010, 15% vao 2020, 20 triéu tai khoan ca nhan nam
2010, 45 triéu nam 2020 ...)

15 ngan hang lap dat ATM, 4.300 may, 24.000 may POS
29 ngan hang phat hanh 8,4 triéu thé thanh toan

2 lién minh thé thanh toan chiém 80% thi phan

Chuyén dan tlr cdng nghé thé tlr sang chip dién ti
Thanh toan tryc tuyén
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Phé bién, tuyén truyén, dao tao phat trién

» Hiép héi TMDT Viét Nam (Vecom) www.vecom.vn
» Sinh vién v&i TMBT, Y twdng s6 2008

» TrustVn

» Dao tao chinh quy

» Pao tao ngan han



Xay dwng va hoan thién hé thong phap luat

» Luat Giao dich dién tw

» Luat Cong nghé théng tin

» Nghi dinh TMDT

» Nghi dinh Chir ky s6 va dich vu chirng thwe chi ky s6

» Nghi dinh Giao dich dién t& trong hoat ddng ngan hang

» Nghi dinh Giao dich dién t& trong hoat déng tai chinh

» Nghi dinh x&¢ phat vi pham hanh chinh trong linh vwc CNTT

» Nghi dinh vé rng dung CNTT trong cac co quan nha nwéc

» Nghi dinh x&¢ phat vi pham hanh chinh trong linh viee thwong mai



Trién khai thwong mai dién tir tai dia phwong

» 32 tinh/thanh phd phé duyét ké hoach phat trién TMDT
» Phd bién, tuyén truyén, dao tao

» Nang cao nhan thc

» HO tro doanh nghiép






