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TINH YEN BAI Poc lap - Tu do - Hanh phic
$6:246 /IKH-UBND Yén Bdi, ngay A0 thang 9 ndm 2021
KE HOACH

Phat trién thwong mai dién ti tinh Yén Bai giai doan 2021-2025

Thue hién Quyét dinh sb 645/QDb-TTg ngay 15 thang 5 nam 2020 cua
Thu tuéng Chinh phu phé duyét Ké hoach tong the phat trién thuong mai dién
tir quoc gia giai doan 2021-2025; Nghi quyet s6 51-NQ/TU ngay 22 thang 7
nam 2021 Hoi nghi lan thtr chin Ban Chap hanh Pang bo tinh Yén Bai khoa
XIX vé chuyen doi so tinh Yén Bai giai doan 2021-2025, dinh hudng dén nam
2030; Quyét dinh s6 1476/QP- UBND ngay 21 thang 7 nam 2021 cta Uy ban
nhan dan tinh Yén Bai phé duyét Bé an co cdu lai nganh dich vu tinh Yén Béi
giai doan 2021-2025.

Uy ban nhan dan tinh ban hanh Ké hoach phat trién thuong mai dién ti
tinh Yén Bdi giai doan 2021-2025 véi cac noéi dung nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

- HO tro, thic day viéc (mg dung rong réi thuong mai dién tur trong cong
ddng cac doanh nghiép, co s¢ san xuat, kinh doanh thuong mai, dich vu..

- Thu hep khoang céch gitra cac dia ban, thi xa, thanh phé va ving nong
thon vé murc do phat trién thuong mai dién tir.

- Xay dyng thi truong thuong mai dién tir lanh manh, c6 tinh canh tranh
va phat trién bén virng trong hoat dong quan ly va phat trién kinh té - x4 hoi cua
dia phuong.

- Ho tro m& rong thi truong tiéu thy trong va ngoai nudc d6i véi céc san
pham hang hoa, nhAt 13 cac san pham c6 thé manh cua tinh thong qua tmg dung
thuong mai dién tir; ddy manh giao dich thuong mai dién tr trong nuéc va
ngoai nudc.

- Gop phan nang cao chi s6 phat trién thuong mai dién ti cla tinh, nham
nang cao nang luc canh tranh cua cong dong cac doanh nghiép va ning luc canh
tranh cua tinh, thiic ddy qua trinh cong nghiép hoa, hién dai hoa trén dia ban tinh.

2. Yéu cau

- Viéc xay dung ké hoach bam sat theo Quyét dinh s6 645/Qb-TTg ngay
IS thang 5 nam 2020 cua Thu tudng Chinh phu phé duyet Ké hoach tong thé
phét trién thuong mai dién tir quoc gia giai doan 2021-2025.
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- Phat trién thuong mai dién ti dugc thuc hién trén co so phu hop yéu
cau thuc t& va hd tro c6 trong tdm, trong diém mét sb linh vuc trong phét trién
kinh té - x4 hdi.

- K& hoach phat trién thuong mai dién tur tinh Yén Bai giai doan 2021-
2025 gan két chat ch& véi cac chién lugc, chinh sach vé chu dong tham gia cudc
cach mang cong nghiép 4.0, dinh hudng phat trién kinh té s6 va chuyén doi sé
qubc gia.

II. MUC TIEU, NHIEM VU
1. Muc tiéu cu thé dén nim 2025

- 35% dan s6 cua tinh tham gia mua sam truc tuyén, véi gia tri mua hang
hoa va dich vu truc tuyén dat trung binh 300USD/nguoi/nam.

- 30% gi4 tri giao dich thuong mai dién tir & cac huyén, thi x3, thanh phé
trén dia ban tinh ¢ thuong nhé‘m’thl_,rc hién hoat dong ban hang hoa hoac cung
tmg dich vu truc tuyén. Doanh so thuong mai dién tir B2C (giao dich giira cac
doanh nghi€p voi nguoi tiéu dung va tinh cho ca hang hoa dich vu tiéu ding truc
tuyén) tang 10%/nam chiém 10% so véi tong mirc ban 1& hang héa va doanh thu
dich vu tiéu dung.

- 40 - 50% Website thuong mai dién tir ¢6 tich hop chuc nang dat hang
truc tuyen.

- 35-50% doanh nghiép tham gia hoat dong thuong mai dién tir va cung
cap dich vu dién, nudc, vién thong, truyén thong trién khai hop déng dién tr voi
nguoi tiéu dung.

- 100% can b quan ly nha nudc va can bo lanh dao doanh nghiép duoc
cAp nhét kién thirc madi vé thuong mai dién tu.

- Thanh toan khong dung tif;en mat trong thuong mai dién tir dat 40% trong
do thanh toan thuc hién qua céac to chirc cung Ung dich vu trung gian thanh toan
chiém 50%.

- 40% céac giao dich mua hang trén website/ung dung thuong mai dién tur
co hoa don dién tu.

- Céc t6 chire, ca nhéan co hoat dong thuong mai dién tur trén dia ban tinh
duoc tham du cac khoa dao tao ngan han vé thu’orng mai dién tir; cung cap cac
kién thirc phap luat, cac quy dinh cla nha nudc vé ky nang ng dung thuong
mai dién tir, cac phuong thic kinh doanh trong thuong mai dién tir cho cac
doanh nghiép.

2. Nhiém vu
2.1. Xay dwng, phat trién hé thong ha tang cho Thwong mai dién tiv

- Xay dung hé théng hd trg giao dich truc tuyén tich hop thanh toan, héa
don dién tir va cac giai phap xac thyuc thong tin giao dich.
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- Xay dung hé thdng quan ly truc tuyén dich vu chuyén phat va hoan tat
don hang cho thuong mai dién tu.

- X4y dung co sé dit liéu quan ly hoat dong thuong mai dién tu.

- Xay dung hé théng danh gié tin nhiém doanh nghiép va ngudi tiéu dung
trong thuong mai dién tu.

- Xéy dung va phat trién ha ting cong nghé dé quan ly chimg tir dién ti,
quan ly luu théng hang héa trong giao dich thuong mai.

- Phat trién ha tang thé thong minh tich hop thanh toan va cac dich vu
thuong mai dién tu, lién két da nganh, da dich vu trén nén tang cong nghé so.

- Phat trién ha ting, giai phap ho tro giao dich dién tu tich hop thanh toan
trong thuong mai va dich vu cong, chi trong phat trién céc tién ich thanh toan
trén nén tang di dong, vi dién to, ma QR code, NFC, POS,... dam bao an ninh,
an toan thanh toan dé gop phan thtic day thanh toan dién tir trong giao dich
thuong mai dién tit, bao gdm mé hinh thuong mai dién tir Doanh nghiép - Nguoi
tiéu dung (B2C), Doanh nghiép - Doanh nghi¢p (B2B), Chinh phu - Nguoi dan
(G2C), Chinh phu - Doanh nghiép (G2B), online - offline (O20).

- Cai thién ha tang dich vu chuyén phat va logistics cho ‘thuong mai dién ti,
ung dung cac cong nghé mai trong hoat dong loglstlcs khuyén khich thi diém va
trién khai img dung céc phuong tign giao thong moi ho tro viéc van chuyen giao
nhén hang héa trong thuong mai dién tu; khuyén khich cac giai phap tong thé lién
két doanh nghiép hau can tur chang dAu t6i chang cudi; nghién ctru bai ban cho
cac giai phap chuyén phat xuyén bién gidi, logistics trong do thi.

2.2. Tuyén truyén, pho bién, ning cao nhdn thirc va ky nang irng dung
thwong mai dién tir cho cong dong:

- Tuyen truyén, pho bién, nang cao nhan thic va k¥ nang ung dung
thuong mai dién tu cho cong dong thong qua cac hoat dong truyén thong trén
bao gidy, bao dién tu, truyén thanh, truyén hinh, an pham, mang xa hdi va céac
hinh thure khac.

- Xay dung cac giai phap tra ctru, canh bdo tin nhiém cua cac chu thé trong
thuong mai dién tir; ban hanh cac bd ti€u chi xép hang dbi véi doanh nghiép
thuong mai dién tir, ngudi tiéu ding tham gia giao dich thuong mai dién tu.

- Phéi hop t6 chirc ngay mua sam truc tuyen Viét Nam va céc su kién khac
thic dAy phat trién thuong mai dién ti & thi truong trong nudc, mo rong lien két
phdi hop véi chuong trinh twong tu cua cac dia phuong khac trong nudc.

- Phéi hop véi Hiép hi thuong mai dién tir xy dung chi sb thuong mai
dién tir hang nam cua tinh.

2.3. Dao tao, phat trién ngué‘in nhan luc thwong mai dién tie

- Pao tao, tap huén ngin han cho doanh nghiép vé thuong mai dién tur
theo dia phuong va linh vuc, nganh nghé kinh doanh.



4

- P4o tao, tip hudn ngén han cho cén b, cong chirc quan ly nha nuéc vé
thuong mai dién tur.

- Xay dung cac tiéu chuan vé ky néng tmg dung thuong mai dién ti; dua
ra khuyén nghl ap dung trong viéc tuyén dung va phat trién ngudn nhan luc cho
thuong mai dién tur.

2.4. Phdt trién cdc san pham, gidi phdp thwong mai dién tiv
- Duy tri, phat trién San giao dich thuong mai dién tir tinh Yén Béi; hé trg
doanh nghiép tham gia cac san giao dich mai dién tur tinh uy tin trong nudc va

quéc té; hd trg doanh nghiép xay dung thuong hiéu truc tuyén nham quang b
hinh anh, thuong hiéu cuia cac doanh nghiép trong tinh.

- Xay dung va trién khai cac giai phap dé ung dung thuong mai dién tir trén
nen tang thiét bi di dong; phat trién ndi dung so cho thuong mai dién tir; phét
trién giai phap bdo mat va an toan théng tin cho cac giao dich dién tir.

- Phét trién céc san pham, giai phap thuong mai dién tir dé hd trg doanh
nghiép: Thanh toan khong dung tién mat, ing dung céc giai phap phan mém tién
ich, cac nén tang POS thong minh, ap dung cac giai phap (c6ng nghé ma vach, QR
code, chip NFC, cong nghé¢ blockchain dé truy xuat ngudn goc xudt xir san pham).

- Phéi hop, xdy dung, trién khai mé hinh trung tdm hd trg phan phdi san
phdm, hang héa dic biét 1a cac sin pham hang hoéa chii luc, hang hoa san xuat
trong nudc trén moi truong truc tuyen

- Phéi hop xay dung cac hé thdong, gidi phdp hd trg dao tao truc tuyén vé
thuong mai dién tir; thong ké, danh gid tinh hinh mirc d§ Ung dung thuong mai
dién tr phuc vu xdy dung chi s6 thuong mai dién tur.

2.5. Tw viin xdy dung ké hoach ieng dung thuwong mai dién tiv

- Théng ké, khao sat, thu thap s6 lidu vé hoat dong thuong mai dién tir cua
doanh nghiép va nguoi tiéu dung trén dia ban tinh, xdy dung co s¢ dit liéu phuc
vu cho cong tac quan ly, ing dung thuong mai dién tur trén dia ban toan tinh.

- Nghién ctru thi truong cé lién quan dén thuong mai dién tir dé xay dung
ké hoach, chién lugc phat trién thuong mai dién tir phu hop véi tinh hinh thuc
té; td chirc cac doan can b, cong chirc quan ly nha nudce, doanh nghiép tham gia
cac chuong trinh khao sat thi truong thuong mai dién tur cua Trung wong va cac
dia phuong khac.

- X4y dung chién luoc, ké hoach phat trién thuong mai dién tu theo dia
phuong va linh vuc kinh doanh, dic biét la linh vuc ¢6 tiém ning xuat khau cao.

2.6. Hop tac quéc 16 vé thwong mai dién tir
- Tham gia co ché hop tac ving/tiéu viing vé phat trién thuong mai dién ti.

- Tham gia cac doan khao sat, hoc tap kinh nghiém qubc té trong quan ly
va phat trién hoat dong thuong mai dién tur.
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- T4 chtrc céc hoat dong két ndi doanh nghiép thuong mai dién tir trong va
ngoai nudc, thuc day hoat dong thuong mai dién tir qua bién gidi va thuong mai
phi gidy to.

- Tb chirc thuc hién va xay dung cac chuong trinh hd trg doanh nghiép
trién khai cdc cam két vé thuong mai dién tir trong cac Hiép dinh thuong mai tu
do ma Viét Nam la thanh vién.

2.7. Ndng cao ndng lyc quan ly va t6 chirc hoat dong phit trién thwong
mai dién tir

- Tap huan ngan han trong nudc va nudc ngoai cho cac td chirc, co quan
quan ly nha nudce vé thuong mai dién tur.

- Bién tép, phat hanh tai liéu huong dan, tai liéu tham khao kinh nghiém
quén ly nha nudc vé thuong mai dién tir tai cac qudc gia phat trién.

- Té chirc cac 16p dao tao, tap huén chuyén sau cho céc luc lugng thuc thi
phép luét vé phong, chong hanh vi budn lau gian l4n thuong mai, budn ban hang
gia, hang hda xam pham quyén sé hitu tri tu¢ trén moéi truong truc tuyeén.

- Trang bi phuong tién, thiét bi cong nghé cho cac luc lugng thuc thi phéap
luét vé thuong mai dié€n tur.

- Xay dung cac giai phap hd tro cong tac quan ly, giam sat thuc thi va xir
Iy vi pham trong hoat dong thuong mai dién tur.

- Tb chire khao sat, xay dung, trién khai va tong két danh gia cac co ché
quan ly thi diém véi nhitng md hinh thuong mai dién tu moi.

- Xay dung, trién khai ké hoach diéu tra, théng ké vé thuong mai dién tir
trong dia ban tinh dinh ky theo quy dinh.

- Hang nam tién hanh so két viéc trién khai ké hoach; téng két két qua
thuc hién ké hoach phat trién thuong mai dién tir giai doan 2021- 2025 vao nam
cuoi cua ké hoach.

2.8. Hé tro cdc nganh hang/doanh nghiép irng dung thuwong mai dién tir

- Trién khai cac nganh hang, dia phuong mg dung thuong mai dién tu.

- Trién khai cac dé& an hd tro phat trién thuvong mai dién tir theo nganh
hang/doanh nghiép/san pham hang hoa, nhat la cac san pham hang héa chu luc
cua tinh.

- Xay dung mo hinh chudi cung tng théng minh, van dung dir liéu dé du
bao thi truong trong va ngoai nudc cho mét s6 mat hang chu luc cia tinh.

- Xéay dung gian hang cua tinh trén cdc san giao dich thuong mai dién tur
uy tin trong va ngoai nuac; hd trg, nang cao nang luc cho doanh nghiép xuat
khau tham gia nhitng gian hang nay.
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- Phéi hop véi cac san giao dich thuong mai dién tir 16n cua Viét Nam to
chirc khu trung bay san phdm thé manh c6 chét luong cua tinh dé quang ba
thuong hiéu.

- Hb trg cac doanh nghiép trong cac nganh hang chu luc cua tinh tham gia
cac san giao dich thuong mai dién tur 1on trong nude hoac ngoai nudc.

- H3 trg doanh nghiép x4y dung bd thuong hiéu truc tuyén.

- H tro doanh nghiép tmg dung cac phan mém tién ich trong thuong mai
dién tir: Phan mém doc ma vach; ép dung chit ky sd, giai phap thé thanh toan
thuong mai dién tu tich hop; cac phin mém truc tuyén tién ich chuyén dung
danh cho doanh nghiép (ké toan, ban hang, quan tri doanh nghiép...)

I11. KINH PHI TRIEN KHAI THU'C HIEN

1. Ngudn von thuc hién Ké hoach dugc dam bao tir cac nguon von ngan
sach nha nudce, von doanh nghiép, vay tir cac t6 chire tin dung va ngudn von huy
dong hop phap khac theo quy dinh cua phap luat.

2. Can ctr nhi€ém vu dugce giao, hang nam cung vai thoi gian 1ap du toan,
S¢ Cong Thuong va cac don vi xdy dung dy toan kinh phi chi tiét cho timng noi
dung, gui So Tai chinh tong hop, tham muu cap c6 tham quyén xem xét quyét
dinh b tri kinh phi dé trién khai thuc hién theo quy dinh.

IV. TO CHUC THUC HIEN

K& hoach phat trién thuong mai dién tir tinh Yén Bai duoc td chuc thuc
hién gén két, df‘mg bd vadi cac chién luoc, quy hoach, ké hoach phat trién céc linh
vuc thuée nganh Cong Thuong va cac nganh kinh té khac, dac biét 1a linh vuc
xuét khau, phan phéi hang hoa va cac nganh dich vu khac; cac chién luoc, quy
hoach, ké hoach, dé an, chuong trinh phat trién va tng dung céng nghé théng tin
va truyén thong, cac chuong trinh cai cach thi tuc hanh chinh va ung dung cong
nghé thong tin trong hoat dong cua hé théng cac co quan nha nudc.

1. S0 Cong Thuong:
- Chu tri, quan ly, xdy dung ké hoach phat trién thuong mai dién tir hang

nam; tham muu xay dung co ché, chinh sach va cac van ban hudng dan vé hoat
dong thuvong mai dién tur trinh co quan ¢6 tham quyén phé duyét theo quy dinh.

- Chu tri, phdi hop voi cac so, ban, nganh lién quan va Uy ban nhan dan
cac huyén, thi x4, thanh phd to chie trién khai thuc hién ké hoach phat trién
thuong mai dién tu tinh Yeén Bai.

- Chu tri hudng dan cac don vi lién quan, cdc co sO, doanh nghiép xay
dung ké hoach, dé an phat trién thuong mai dién tir va td chirc tham dinh trinh
Uy ban nhan dan tinh phé duyét.

- Phéi hop voi So Tai chinh xay dung du toan kinh phi, quan ly, huéng
dan kiém tra, giam sat sir dung kinh phi va thanh quyét toan theo dung ché do
chinh sach hién hanh.
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- Hudng dan xay dung, tong hop bdo céo dinh ky va dot xut vé& cong tac
phét trién thuong mai dién tir véi co quan c6 tham quyén theo quy dinh.

2. So Tai chinh:

- Chu tri, phdi hop véi S¢ Cong Thuong tham dinh muc kinh phi cac dé
an thuong mai dién tir trén co s& Ludt Ngan sach va cac quy dinh vé nhiém vu
chi, mtre chi cho cac chuong trinh thuong mai dién tu.

- Can dbi, bd tri kinh phi cho cdng téc phat trién thuong mai dién tir dia
phuong trong du toan ngan sach nam ké hoach, trinh Uy ban nhan dén tinh
quyét dinh.

- C4p nguon kinh phi kip thoi theo tién do thuc hién cua cac dé an thuong
mai dién tir dugc duyét cho don vi thuc hién ké hoach phét trién thuong mai
dién tu.

- Phéi hop véi S& Cong Thuong thuc hién hudng dan, kiém tra, danh gia,
giam sat viéc st dung kinh phi cua cac dé an thuong mai dién tir dia phuong va
cua cac don vi thu huéng theo quy dinh ctia luat ngan sach va chirc nang nhiém
vu dugc giao.

3. S0 Thong tin Truyén thong:

- Chu tri, phdi hop véi cic co quan lién quan trién khai, thuc hién viée
phat trién ha tang cong nghe théng tin, ha tang mang phuc vu phat trién thuong
mai dién tu; ph01 hop voi So Cong Thuong trong viéc hd trg cac so, ban, nganh,
doanh nghlep ung dung cong ngh¢ thong tin va thuong mai dién tu, dao tao cac

k¥ ning va tu van cho doanh nghiép vé céc ndi dung lién quan dén cong nghé
thong tin - thuong mai dién tu.

- Phéi hop véi S¢ Cong Thuong trién khai dong bo Ke hoach nay véi cac
chién luge, quy hoach, ké hoach, de an, chuong trinh phat trién cong nghé thong tin
va truyén thong, gén két su phat trién thuong mai dién ttr voi Chinh phu dién tir.

- Tham muu ban hanh cac chinh sach, bién phap khuyén khich dau tu phat
trién va chuyén giao cong nghé ho trg thuong mai dién tu.

- Xay dung chuong trinh chuyen 601 sd trong céc doanh nghiép vira va
nho, mg dung cac cong nghé sé nhim cai tién mé hinh san xuat, kinh doanh cua
doanh nghiép, nghién ctru, lya chon nganh, linh vyc uu tién dé phat trién cac
g dung céng nghé madi vao san xudt kinh doanh.

- Chui tri, phéi hop véi S& Cong Thuong, Cong an tinh thyuc hién cac bién
phép dam bao an toan thong tin trong giao dich thuong mai dién tur.

4. Pé nghi Uy ban mdt trin 16 quoc Viét Nam tinh Yén Bai:

Thuong xuyén giam sat viéc thuc hién cong tdc quan ly nha nudc va cong
tac ing dung hoat dong thuong mai dién tir trén dia ban tinh.
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5. Cdc s6, ban, nganh, Lién minh hop tdc xa tinh:

Céc s K& hoach va Péau tu, Nong nghiép va Phat trién néng thén, Khoa
hoc va Céng nghé, Lao dong - Thuong binh va Xa hoi, Giao duc va Dao tao,
Ngan hang Nha nude, Lién minh hop téc x& tinh trong pham vi chic nang,
nhiém vu va quyen han ctia minh, chu dong phdi hop véi S¢ Cong Thuong xay
dung de an, nguon kinh phi, thuc hién 16ng ghép cac dé 4n thue chuong trinh
cép qudc gia vé thuong mai dién tir, chuong trinh phat trién kinh té - xa hoi khéac
¢6 lién quan dén hoat dong thuong mai di¢n tir cua tinh Yén Bai.

6. Uy ban nhén din cdc huyén, thi xd, thanh pho:

Phéi hop véi S& Cong Thuong chi dao cdc co quan chuyén mon can cu
vao cac ndi dung ké hoach, xay dung cac dé an thuong mai dién tir tai dia
phuong, t6 chirc thuc hién khi dugce cap co tham quyén phé duyét.

7. Dai Phat thanh va Truyen hinh tinh Yén Bai, Bao Yén Bai:

Phéi hop véi S& Cong Thuong td chtrc thuc hién tuyén truyén céc chu
truong, duong 16i cuia Pang, co ché, chinh sach, phap luat ciia Nha nudc va cac
hoat dong thuong mai dién tir trén dia ban tinh.

8. Cdc doanh nghiép, hop tdc xd, co s¢' san xudt kinh doanh:

- Tich cyc tham gia, cong tac v&i céc co quan quan ly nha nudc trong hoat
dong phat trién thuong mai dién iy chu dong trién khai img dung thuong mai
dién trong cac hoat dong san xuét, kinh doanh ctia don vi minh dam béao hiéu
qua, chét luong.

- Tham gia thuc hién chuong trinh, dé an vé thuong mai dién tu va tiép
nhan kinh phi hd tro dam béao hiéu qua, dat muc tiéu dé ra; thuc hién thanh toan,
quyét toan va bao céo két qua thuc hién cic chuong trinh, dé an véi don vi chu
tri thuc hién.

(Chi tiét tai phu luc kém theo)

Trén day 1a Ké hoach phat trién thuong mai dién tu tinh Yén Bai giai
doan 2021 - 2025. Uy ban nhan dan tinh yéu cau cac so, ban, nganh; Uy ban
nhén déan cac huyén, thi x4, thanh pho cac co quan, don vi lién quan to chire
trién khai thuc hién; néu c6 ndi _dung can diéu chinh, bo sung hodc vudng méc
phat sinh kip thoi guri vdn ban vé S& Cong Thuong dé tong hop, bao céo Uy ban
nhan dan tinh xem xét, chi dao./.
Noi nhin: p2°~
- Bb Céng Thuong; KT. CHU TICH
- Chu tich, Cac PCT UBND tinh; ZoAKDE
- Céc sd, ban, nganh, doan thé tinh;
- UBND céc huyén, thi xa, thanh pho;

- Cl}anh VP, Pho CVP UBND tinh (CN);
- Cong thong tin dién or tinh;

- Luu: VT, CN. L'S/




PHU LUC
HOAT PQNG THU'C HIEN KE HOACH PHAT TRIEN THUONG MAI PIEN TU
TINH YEN BAI GIAI POAN 2021-2025

theo Ké hoach s6 2A6 /KH-UBND, ngay AQ thdng 9 nam 2021 cia UBND tinh Yén Bdi)

Thaoi gian

Noi dung nhiém vu thure hién

Té chirc trién khai Ké hoach phat trién thuong mai dién tir tinh Yén Béi giai doan 2021-
2025, hér}g nam tong hop bao cao danh gjé tinh hinh trién khai thuc hién; té6 chirc tong | 2021-2025
két khi két thuc giai doan thuc hién cua Ké hoach.

Tham muu ban hanh, stra (‘101 bd sung cac quy dinh lién quan t&i viéc quan Iy hoat dong
thuong mai dién tir, bao gom: mo hinh thuong mai dién tir trén cac nén tang cong nghe
moi; hoat dong kinh doanh thuong mai dién tu, quan ly hoat dong thuong mai dién tir | 2021-2025

Cac so, ban | xuyén bién gidsi; giai quyét tranh chap va xur Iy vi pham trong thuong mai dién tir; an
nganh, doan thé | toan thong tin va bao vé nguoi tiéu dung trong thuong mai dién tir.

S& Cong

tinh; Uy ban nhan
dén cac huyén, thi
x4, thanh pho

Thuong

Nghién ciru, tham muu, dé xut, ban hanh cac van ban quy pham phap luat diéu chinh
nhitng phuong thic kinh doanh va doi twgng mdi phat sinh trong hoat dong thuong mai | 2021-2025
dién tir.

Phéi hop xiy dung va trién khai Chuong trich hé trg chuyén déi so trong cac doanh

ek IO 2021-2025
nghi€p vira va nho.

Tham muu, dé xudt viée thiét 1ap co ché hop tac song phuong vé thuong mai dién tir véi
mot sé ddi tac thuong mai lon trong khu vuc nhdm thuc ddy hoat dong dau tu, kinh | 2021-2025
doanh thuong mai dién tir véi nhitng thi truong trong diém.

Ra soat, dé xuét bé sung danh muc nganh nghé sir dung trong dang ky kinh doanh dbi

v6i cac loai hinh kinh doanh dich vu thuong mai dién tir. 2021-2025

So Cong | So Ké hoach va s , : = .
Thuong Daii tif Xéy dung de an va ho trg day manh (mg dung thwong mai dién tur trong mdt sO nganh
san xuat va dich vu chinh, tir d6 nhan rong cac mo hinh thanh céng sang céac linh vuc | 2021-2025
khac cua nén kinh té.




D& xuét xay dung hé théng théng ké truc tuyén; chuin hoa biéu mau, chi tiéu thong ké

lién quan.

o . theo timg thai ky phuc vu cong tac quan Iy diéu hanh va xdy dung chinh sach vé thuong | 2021-2025
S¢ Cong S Thong tin va | 4 dién tu.
Thuong Truyén thong —— -
Xay dung cac chuong trinh tap huan cho can b§ quan ly va chuong trinh chuyén siu cho
il s R . \ ;s s 2021-2025
doi ngii can bd chuyén trach vé thuong mai dién tu.
Céc s&, ban Tuyén truyén phd bién, ning cao nhin thure vé thuong mai dién tir, nghién ciru xay dung 2021-2025
nganh, doan thé | cac md hinh thuong mai dién tir va khuyén khich doanh nghiép tham gia.
tiPh; py banﬂ nhan | way dung va dwa vao van hanh cac hé théng ha tang thiét yéu cho thuong mai dién tir,
o dan~cac ‘huy‘?“’;thl bao gom hé théng hd tro giao dich truc tuyen tich hop thanh toan trong thuong mai va 2021-2025
So Cong A4, thz}'_’h pho: | dich vu cong, hé thong quan 1y truc tuyén hoat dong hoan tit don hang va van chuyén
Thuong Hiép t_“-“ thu’o*pg cho thuong mai, hé thong chirng thuc va giao dich dam bao thuong mai dién tir.
mai dién tir Viét — - — -
Nam va céc té | Xay dung chuong trinh “khoi nghi¢p thl:rcmg mai dién tu” ho tro cac ca nhan, doanh 2021-2025
chire x4 hoi nghé nghiép khoi nghiép kinh doanh cac san pham, giai phap, mo hinh thuong mai dién tu -
nghiép Phéi hop t6 chire cac sy kién, giai thudng qudc gia thuc ddy phat trién thuong mai dién tu. | 2021-2025
B tri kinh phi thuong xuyén hang nam cho cac so. ban, nganh; Uy ban nhan dan cac
So Tai BT huyén, thi xa, thanh phé trong tinh dé thuc hi¢n cac nhiém vu thuc hién Ké hoach phat
chinh 56 Cong Thuong trién thuong mai dién tir tinh Yén Bai; téng hop trinh cip c6 tham quyén quyét dinh theo el-as
quy dinh.
R — — — ‘
Ra soat, b6 sung, ban hanh m¢i cac quy dinh phap luat hudng dan vé quy trinh phat hanh
hoa don trong giao dich thwong mai dién tur, c6 co ché khuyén khich nguoi dan va doanh | 2021-2025
nghiép sir dung hoa don dién tir.
(;a; sg, jbanhz Tham muu ban hanh van ban quy pham phap luat va t6 chire thuc hién cac co ché, chinh 20212025
S¢ Tai ; n %lanij’, boan th? sach nham ting cuong hiéu qua quan Iy thué trong hoat dong thuong mai dién tir.
; inh; Uy ban nhén .
chinh dan cac huyén, thi | Hoan thién h¢ th’ong hai quan dién tir, thuc hién co ché mot cua va két ndi co ché mot
x4, thanh phé | cra ASEAN, phoi hop véi cac don vi trién khai thue hién két noi ngan hang thwong mai
va cac doanh nghiép hoat dong trong linh vuc logistics, bao hiém va cac dich vu khac co | 2021-2025




Trién khai thuc hién két ndi hé théng mang déu thiu quéc gia véi cac hé théng Chinh

2021-2025

) Cacso,ban | phu dién ttr, hé théng thuong mai dién tir khac.
o= Ke‘ -y ga_mh,v doi th? Xéy dung 10 trinh ap dung dau thau qua mang giai doan 2021-2025 theo tinh chat goi
hoach va | tinh; Uy ban nhan 2021-2025
X o " . | thiu v&i mue d6 phu hop, thiét thuc dé bao dam tinh kha thi.
Pau tu dén céc huyén, thi
x4, thanh pho th hop diy manh cung cAp truc tuyén mirc do 4 tro 1én céc thu tuc déng ky kinh doanh, 2021-2025
dau tu va cac thu tuc khac lién quan téi hoat dong san xuat kinh doanh cia doanh nghiép.
(;fiC so,ban | Tiép tuc hoan thién co ché, chinh sach thic ddy phat trién thanh toan dién tir dé hd trg 2021-2025
nganh, doan thé | cho giao dich thuong mai dién tir.
tinh; Uy ban nhan
dan chc huyén, thi Thiét 1ap co ché quan ly, giam sét cac giao dich thanh toan nham phuc vu cong tac quan ly 50212025
4. thanh phé nha nude ddi voi hoat dong cung cap dich vu xuyén bién gidi trong thuong mai dién tir.
Ngan hang : e
Nha nuéc | Cac ngan hang Chi dao cac ngan hang va cac t6 chirc cung ung dich vu trung gian thanh toan hién dai
thuong mai, to | hoa co so ha tang, cung cap cac dich vu trén nén tang di dong, hoan thién hé théng thanh | 2021-2025
chirc cung tng | toan dién tir phuc vu nhu cau giao dich dién tir ctia cic to chirc, ca nhan.
dich vu tmng gian | Chu dong xdy dung, phat trién ha tang thanh toan ban 1¢ va cac dich vu thanh toan dién 2021-2025
thanh toan tir phuc vu cho giao dich thuong mai dién tur.
Tham muu, dé xuit ban hanh chinh sach khuyén khich giang day linh vuc thuong mai
S& Giao A dién tur, day manh dao tao chinh quy vé thuong mai dién tir trong céac truong chuyén
duc va 50 Gong Thuong nghiép; khuyén khich ung dung dao tao truc tuyén, xay dung hé thng hoc liéu phuc vu 12025
Dao tao nghién ctru giang day vé thuong mai dién tu.
Phoéi hop trién khai dong bo K& hoach vai cac chién luoc, quy hoach, ké hoach, chuong
X ik & i s g ol % i 2021-2025
trinh phat trién cong ngh¢ thong tin va truyén thong.
Tham muu ban hanh chinh sach, xdy dung va hoan thién cac nén tang, ha tang k¥ thuat 2021-2025
dam bao an toan thong tin cho hoat dong thuong mai dién tir.
S¢ Thong Cac s0, ban
tin va nganh, doan thé | Tham muu va hoan thién hé thdng ma dia chi, dir liéu dia chi va nén tang ban db sé Viét
Truyén | tinh; Uy ban nhin | Nam, ning cao hiéu qua cta hoat dong vén chuyén va giao nhén hang hoéa trong thuong | 1971.2025
thong dan cac huyén, thi | mai dién tur.

x4, thanh phé




Phéi hop xdy dung va hoan thién céc b tiéu chuan vé trao doi théng tin trong giao dich

thuong mai doi véi ma QR code, barcode va cong nghé nén tang phuc vu viéc dinh danh | 2021-2025
va xac thue dién tr nguoi sir dung trong hoat dong thuong mai dién tur.
Phéi hop xay dung nén tang trao dbi dinh danh va xac thuc dién tir trong cac hoat dong
iy 2021-2025
thuong mai dién tu.
Phéi hop véi cac co quan bdo chi, truyén thong xay dung cac chuyén muc nhim nang
cao nhén thirc ciia cong dong vé thuong mai dién tir va phé bién kién thuc, k¥ ning lién | 2021-2025
quan cho nguoi dan, doanh nghiép.
Tham muu ban hanh chinh sach va xay dung co ché khuyén khich hoat déng nghién ciru,
. I 4 s Ny 2021-2025
Cacsg,ban | chuyén giao cong nghg trong thuong mai dién tur.
S Khoa | nganh, doanthe | o a0y a0 fime @& 4n va hé tro doanh nghiép, ca nhan khoi nghiép bing cdc mé hinh
i tinky Ly bari.ahis kinh doanh thuong mai dién tor méi, iung dung ¢o hé tién tién. RO
Céng nghé | dan cac huyén, thi & 1, tmg dung cong nghe tHen tl
x4, thanh pho Ph01 hop, trién khai nghién ctru phat trién cac san pham, giai phap dé hd trg doanh nghiép 2021-2025
trién khai tmg dung thuong mai dién tir trong tirng cong doan cta chu trinh kinh doanh. -
Bio YB Céc s0, ban 1
.. ’ nganh, doan thé | Phéi hop xdy dung cic chuyén muc, néi dung tuyén truyén nhim ning cao nhan thirc
bai PTTH | . . %
tinh: Can tinh; UV ban nhén | cua cong dong vé thuong mai dién tir va pho bién kién thirc, k§ nang tng dung thuong | 2021-2025
nh S8 dan cac huyén, thi | mai dién tr cho ngudi dan, doanh nghiép.
TTDT tinh e %
xa, thanh pho
Phéi hop trién khai cac dé an hé tro img dung thuong mai dién tir va chuyén déi sb trong
doanh nghiép vira va nho tinh Yén Bai 2021-2025
Higphoi |  Cacso, ban . el —
thuong nganh, doan thé | Hang niam tién hanh dicu tra, khao sat va cong bo két qua danh gid mire do ung dung
- ; A 2 N N A = 2021-2025
mai dién | tinh; Uy ban nhan | thuong mai dién tir trong cong dong doanh nghiép.
tu Viét | dan cac huyén, thi . . o
Nam x4, thanh phé Phoi hop t6 chirc hoat dong dao tao, nang cao ky nang thuong mai dién tir cho doanh _—

nghiép theo nganh va linh vuc kinh doanh.
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Cac so,

ban nganh,

doan thé
tinh; Uy
ban nhan
dan cac
huyén, thi
x4, thanh
phd

S¢ Cong Thuong

Tham muu, nghién ctru dé xuat viéc xay dung co ché, b may quan ly nha nudc vé
thuong mai dién tir.

2021-2025

Phéi hop xdy dung, dao tao luc lugng can bd chuyén trach vé thuong mai dién tir & dia
phuong c6 chuyén moén sau dap tmg duogc cong tac quan ly nha nudce vé thuong mai dién tir.

2021-2025

Phéi hop t6 chire bdi dudmng kién thire va k§ nang nhdm ning cao nang luc cho doi ngii
can bg thuc thi phap luat vé thuong mai dién tir (thanh tra, cong an, vién kiém sat, toa
an); trang bi cac phuong tién hién dai dé hd tro viéc theo ddi, giam sat, giai quyét tranh
chép, xtr Iy vi pham céac hoat dong thwong mai dién tir trén méi truong truc tuyén.

2021-2025

Phéi hop day manh hoat dong thong ké vé"; thuong mai dién tu, dua hoat dong nay thanh
nhiém vu thuong xuyén nham phuc vu thiét thuc cong tac quan ly diéu hanh va xay dung
chinh sach vé thuong mai dién tur.

2021-2025

D& xuét cung cap truc tuyén tir mirc d6 3 trd 1én toan bo cic thi tuc dang ky kinh doanh
va dau tu, cac thu tuc khac lién quan t6i hoat dong san xuat kinh doanh cua doanh nghiép.

2021-2025

Phéi hop t6 chitc cac chuong trinh dao tao, tap huan ngin han cho doanh nghiép vé
thuong mai dién tir theo cac chu dé chuyén sau, phu hop véi linh vuce kinh doanh va hoat
dong cua doanh nghiép.

2021-2025

Pinh ky hang nim giri bao cio S& Cong Thuong vé tinh hinh thuc hién Ké hoach thudc
linh vuc, pham vi quan ly cia don vi, dia phuong.

2021-2025
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